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OBIECTIVE:

* analiza generală a percepției asupra educației financiare din

România, cu informații esențiale despre piața

* evaluarea nivelului de încredere în instrumentele și instituțiile

financiar-bancare și în diversele forme de investiții

* identificarea gradului de utilizare a instrumentelor financiar-

bancare și a comportamentului financiar

* identificarea percepțiilor legate de resursele financiare (bani,

investiții, bunuri, etc)

* definirea profilurilor socio-demografice în funcție de atitudinile

manifestate în raport cu instrumentele financiare

* analiza contextului cultural legat de bani și instrumente

financiar-bancare

GRADUL DE ALFABETIZARE FINANCIARĂ
în rândul populației adulte, urbane, din România

PREMISA:

* nivelul  de alfabetizare financiară în 

România este de 8%, cel mai mic din 

Europa sau că peste 50% dintre români 

întâmpină dificultăți financiare în 

viața de zi cu zi
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* Global Findex Questionnaire, World Bank

* OECD PIAAC test pentru Financial Literacy la adulți

* OECD, PISA

* OECD, Measuring Financial Literacy: Questionnaire

and Guidance Notes for Conducting an Internationally

Comparable Survey of Financial Literacy

GRADUL DE ALFABETIZARE FINANCIARĂ
în rândul populației adulte, urbane, din România

* comportament

* percepții

* atitudini

* așteptări

I II



reprezentativitate socio-demografică a populației studiate: 

* 62.7% din populația generală  a țării, 

* ~70% din populația activă 

* responsabilă de producerea a cel puțin 75% din PIB-ul României
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METODOLOGIA

GRADUL DE ALFABETIZARE FINANCIARĂ
în rândul populației adulte, urbane, din România

peste 1,455 de ore (87,405.83 
minute) din partea 
respondenților

cca 350 de ore de documentare, 
cercetare și analiza datelor

CAWI, panel

15 mai – 10 iunie

18 – 65 ani

peste 2800 de interogări

eșantion ponderat: 1143 de subiecți

marjă de eroare: ±2.85%
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cont bancar: 80.7%
card bancar de debit: 70%
online banking: 70%

card bancar de credit: 33%
cont de investiții: 12%
pensie privată: 21%
asigurare de viață privată: 23%

monede virtuale 40% (2022 IPSOS) => 10%

ponderea celor cu educație primară ce au achiziționat
monede virtuale >> cu 50% mai mare decât a celor cu
educație terțiară.
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Fig. Grafic text asocieri cuv. „bani”, top-of-mind & all

GRADUL DE ALFABETIZARE FINANCIARĂ
în rândul populației adulte, urbane, din România



7

Dr. Romulus OPRICA
30 Oct. 2023, București, BNR

Fig. Grafic text asocieri cuv. „bancă”, top-of-mind & all

GRADUL DE ALFABETIZARE FINANCIARĂ
în rândul populației adulte, urbane, din România
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 În general, care considerați că este descrierea corectă a 

următoarelor tipuri de companii / instituții în România:
Nu am auzit de așa ceva Nu știu

Sunt companii oneste, 

legitime, necesare

Sunt companii legale, 

necesare, dar care 

profită de hibe 

legislative

Sunt, în general, 

„țepari”

Bănci 1,2% 10,9% 33,9% 41,3% 12,6%

IFN-urile (Instituții financiar nebancare) 11,2% 34,1% 9,1% 21,4% 24,3%

CARITAS (afacerea din anii '90) 4,9% 20,3% 5,6% 4,2% 64,9%

Asigurări de viață 1,3% 21,5% 38,9% 28,1% 10,2%

Asigurări auto 2,0% 14,8% 36,3% 37,7% 9,2%

Companii de educație financiară 7,1% 45,6% 26,2% 13,5% 7,6%

Companii de intermediere financiară 11,3% 44,1% 14,6% 18,4% 11,5%

Fonduri de investiții 3,0% 36,8% 28,4% 22,2% 9,6%
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subiecții peste 50 de ani: + cca. 4 puncte procentuale
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15% >> 800 lei



Cât valorează educația?

București, Banca Națională a României
30 Octombrie 2023

USD 19,530 * .........

Dr. Romulus OPRICA
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