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Caiet de sarcini
privind

achizitia serviciilor privind elaborarea itemilor si testelor de alfabetizare functionald, setarea
standardelor de performanta, in cadrul proiectului: ,,Mecanisme de interventie pentru alfabetizare
functionala in invdtdmantul preuniversitar - MIAF®“, Cod SMIS: 335928, proiect finantat prin
programul Educatie si Ocupare 2021-2027, Prioritatea 7 — Cresterea calitatii ofertei de educatie si
formare profesionald pentru asigurarea echitatii sistemului si o0 mai buna adaptare la dinamica pietei
muncii si la provocarile inovdrii si la progresul tehnologic.

Obiectiv specific: ESO 4.5. Imbunititirea calitatii, a caracterului incluziv, a eficacititii si a relevantei
sistemelor de educatie si formare pentru piata muncii, inclusiv prin validarea Invatarii non-formale si
informale, pentru a sprijini dobéndirea de competente-cheie, inclusiv de competente de
antreprenoriat si digital, precum si promovarea introducerii sistemelor de formare duald si a
sistemelor de ucenie

( FSE+)

Contract de finantare nr. G2025-106918/16.09.2025

Cod CPV —73200000-4 - Servicii de consultanta in cercetare si dezvoltare
Cod CPV —79311000-7 - Servicii de realizare de studii

Cod CPV —80500000-9 - Servicii de instruire

Cod CPV —79951000-5 - Servicii de organizare seminarii

Cod CPV —55120000-7 - Servicii de reuniuni si conferinte organizate la hotel
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1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cérora se elaboreaza de cétre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara
a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta,
siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

Tn cadrul acestei proceduri, Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE), indeplineste rolul de Autoritate
contractantd, respectiv Achizitor in cadrul Contractului.

Orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt
capitol, trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant
cd aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

Ofertele care nu indeplinesc toate cerintele minimale vor fi declarate neconforme. Nu se accepta
depunerea de oferte alternative. Nu se admit ofertele partiale din punct de vedere cantitativ si
calitativ, ci numai ofertele integrale, care corespund tuturor cerintelor stabilite prin prezentul caiet de
sarcini. Orice oferta care se abate de la cerintele minimale va fi considerata admisibila numai in
conditiile in care aceasta asigurd un nivel calitativ superior cerintelor minimale.

In conformitate cu regulile de elaborare a documentatiei de atribuire din Legea nr. 98/2016, privind
achizitiile publice, cu modificérile si completarile ulterioare, art. 156, alin (2) si (3), specificatiile
tehnice din prezentul Caiet de sarcini care precizeaza un anumit producdtor, o anumita origine sau un
anumit procedeu care caracterizeaza produsele sau serviciile furnizate si care se referd la mareci,
brevete, tipuri, la o origine sau la o productie specifica se considerd a fi insotite de cuvintele “sau
echivalent”, indiferent daca aceste cuvinte sunt prevazute expres sau nu in prezentul document.

Nota

Prin depunerea unei oferte, ofertantul acceptd in prealabil conditiile generale si particulare care
guverneazd aceastd achizitie, indiferent care sunt conditiile proprii de vanzare ale ofertantului.
Ofertantii au obligatia de a analiza cu atentie documentatia de atribuire si de a pregati oferta conform
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tuturor instructiunilor si specificatiilor tehnice continute in documentatie. Niciun cost suportat de
operatorul economic pentru pregatirea si depunerea ofertei nu va fi rambursat. Toate aceste costuri
vor fi suportate de catre operatorul economic ofertant, indiferent de rezultatul procedurii.

2. Informatii generale

2.1. Autoritatea contractanta - Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE)

Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE) este organ de specialitate, cu personalitate juridica, in
subordinea Ministerului Educatiei si Cercetarii care are ca scop realizarea si promovarea de studii si
cercetari obiective si independente care sd contribuie la avansarea cunoasterii printr-o mai buna
intelegere a contextelor, fenomenelor si proceselor educationale, in vederea fundamentarii deciziilor
de politici publice in domeniul educatiei. Activitatea ISE se desfasoara in concordantd cu strategiile
si politicile Ministerului Educatiei si Cercetarii.

ISE elaboreaza studii si cercetdri care genereaza date relevante la nivel national si international, cu
rol de fundamentare si de evaluare a politicilor educationale, bazate pe dovezi;

Dintre activitatile derulate de catre ISE, prezentam cu titlu de exemplu urmatoarele:

» participa la realizarea de studii si cercetari nationale si internationale pentru colectarea de date si
realizarea de analize, in scopul identificarii unor solutii ameliorative pentru sistemul national de
invatdmant in context national si international;

» asigurd coordonarea si implementarea in Romania, 1n calitate de centru national, a studiului
international al Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) — Programul
pentru Evaluarea Internationala a Elevilor (PISA), precum si altor proiecte si programe nationale
si/sau internationale, in care este nominalizat prin hotarare a Guvernului sau ordin al ministrului
educatiei si cercetdri;

» realizeaza, la solicitarea Ministerului Educatiei si Cercetarii, metodologii, analize si studii de
monitorizare si evaluare a rezultatelor si impactului strategiilor nationale si politicilor publice ale
ministerului, respectiv a programelor pilot si nationale desfasurate de acesta;

(o)}
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» contribuie la dezvoltarea unor abordari si produse inovative in educatie, bazate pe dovezi, prin
elaborarea de resurse educationale, realizarea unor programe de formare, precum si
implementarea unor cercetari experimentale/aplicatii in unitatile si institutiile de invatamant;

» contribuie la diseminarea rezultatelor cercetarii stiintifice in randul actorilor educationali,
sustinand invatarea pe parcursul intregii vieti;

» participa la diferite competitii de proiecte, precum si la implementarea unor programe si
proiecte nationale sau internationale in domeniul educatiei;

2.2. Descrierea cadrului existent

2.2.1. Context

Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE), cu sediul in Bucuresti, Strada Stirbei Voda nr.37, Sector 1,
are calitatea de Partener 11 n cadrul proiectului ,,Mecanisme de interventie pentru alfabetizare
functionala in invatdmantul preuniversitar - MIAF®“, Cod SMIS: 335928, proiect finantat prin
programul Educatie si Ocupare 2021-2027, Prioritatea 7 — Cresterea calitatii ofertei de educatie si
formare profesionalad pentru asigurarea echitatii sistemului si 0 mai buna adaptare la dinamica pietei
muncii si la provocdrile inovarii si la progresul tehnologic.

2.3. Obiectul general al proiectului / Scopul proiectului

Obiectivul general al proiectului il reprezintd ,,Sustinerea alfabetizarii functionale a elevilor din
invatdmantul primar si gimnazial (ISCED 1-2), in domeniile: lecturd, matematica, stiinte, educatie
civicd, si educatie digitald, prin proiectarea si implementarea unor interventii integrate care includ:
elaborarea unui cadru de evaluare a nivelului de alfabetizare functionala (standarde, seturi de itemi si
teste de evaluare), dezvoltarea competentelor cadrelor didactice si implementarea unui mecanism de
interventie pilot vizand alfabetizarea functionald a elevilor, intr-o perioada de 48 luni si avand ca
perspectiva extinderea acestui mecanism la nivel national.

Obiective specifice ale proiectului

Obiectiv specific 1:

Elaborarea unui cadru conceptual care vizeaza alfabetizarea functionala la nivelul invatamantului
primar si gimnazial, incluzdnd elaborarea descriptorilor asociati alfabetizarii functionale si
fundamentarea standardelor de evaluare aferente acestora, precum si realizarea reperelor pentru
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predare-invatare-evaluare in relatie cu alfabetizarea functionala, ntr-o perioada de 16 luni (lunile 1 -
16).

Obiectiv specific 2: Dezvoltarea unei aplicatii suport, ca spatiu digital pentru sustinerea programelor
de formare a cadrelor didactice din invatdmantul primar si gimnazial, precum si pentru punerea la
dispozitie a unor resurse educationale suport elaborate in cadrul proiectului, intr-o perioada de 48
luni (lunile 1 - 48).

Obiectiv specific 3: Elaborarea standardelor de alfabetizare functionald, a unor seturi de itemi si a
unor teste de evaluare a nivelului de alfabetizare funcionala intr-o perioada de 15 luni (lunile 2-16),
in vederea realizarii unei evaluari unitare standardizate in ceea ce priveste alfabetizarea functionala
pentru nivelurile primar si gimnazial

Obiectiv specific 4: Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice din invataimantul primar si
gimnazial de a proiecta si derula activitati de predare-invatare-evaluare eficiente, pentru alfabetizarea
functionala a elevilor, prin furnizarea unor programe de formare continua, intr-o perioada de 41 luni
(lunile 8-48).

Obiectiv specific 5 : Proiectarea, pilotarea si revizuirea unui mecanism de interventie la nivelul
scolilor selectate, pentru implementarea unor activitati dedicate alfabetizarii functionale a elevilor,
intr-o perioada de 25 de luni (lunile 24-48).

2.4. Valoarea totala eligibila a proiectului/Valoarea contractului de finantare — 207.160.606,80
de let

2.5. Valoarea estimata a prezentului contract 2.458.600 lei fara TVA;

2.6. Durata prezentului contract — 26 de luni de la data semnarii contractului, cu posibilitatea
prelungirii prin raportare la perioada de valabilitate a contractului de finantare.
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2.7. Obiectul contractului — Achizitionarea serviciilor necesare pentru elaborarea itemilor si testelor
de alfabetizare functionala, setarea standardelor de performantd, in vederea implementarii
activitatii A.3.2.

2.8. Descrierea serviciilor solicitate

Autoritatea contractantd solicitd operatorilor economici, ca in urma prestarii serviciilor ce au ca
obiect elaborarea itemilor si testelor de alfabetizare functionald, precum si setarea standardelor de
performanta, ,sa aiba in vedere indeplinirea in integralitate a urmatoarele 3 obiective:

O1. Elaborarea itemilor de evaluare pe discipline (matematica, stiinte, lecturd, educatie digitala si
civicd), pentru clasele a II-a, a [V-a, a VI-a, a VIII-a, in conformitate cu standardele de alfabetizare
functionala;

02. Elaborarea testelor (matematica, stiinte si lecturd) pentru clasele a Il-a, a [V-a, a VI-a, a VIlI-a,
in conformitate cu standardele de alfabetizare functionald elaborate in cadrul activititii A.3.1 a
prezentului proiect MIAF.

03. Dezvoltarea capacitatii institutionale: formarea personalului (psihometricieni, comitete de
elaborare a testelor, autori si evaluatori de itemi).

Standardele de alfabetizare functionald, dezvoltate in cadrul activitdtii A.3.1, vor fi puse la dispozitia
prestatorului, de catre autoritatea contractanta, incepand cu luna ianuarie 2027.

3. Metodologia utilizata in vederea prestarii serviciilor solicitate

Autoritatea contractantd solicitd ca in vederea prestarii serviciilor solicitate si atingerii celor 3
obiective, sd fie utilizatd Metodologia Teoriei Raspunsului la Item (IRT).

3.1. Descrierea metodologiei solicitate

Teoria Raspunsului la Item (Item Response Theory — IRT) reprezintd un cadru teoretic si
metodologic fundamental al psihometriei moderne, destinat modeldrii procesului prin care
caracteristicile latente ale unei persoane se reflectd in raspunsurile acesteia la itemii unui instrument
de masurare. Unul dintre principiile fundamentale ale Teoriei Raspunsului la Item este acela ca
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raspunsul observat la un item reprezinta rezultatul probabilistic al interactiunii dintre caracteristica
latenta a persoanei si proprietitile itemului. In acest sens, itemul nu este considerat doar o unitate de
continut sau o intrebare individuald, ci un instrument prin intermediul cédruia poate fi obtinutd
informatie despre pozitia unei persoane pe o dimensiune latentd. Persoana si itemul sunt, prin
urmare, conceptualizate ca elemente ale aceluiasi sistem de masurare. Persoana este caracterizata
printr-un anumit nivel al variabilei latente, iar itemul este caracterizat prin anumite proprietati
psihometrice. Probabilitatea unui anumit raspuns rezultd din relatia dintre aceste doud componente.
Astfel, IRT deplaseazd centrul analizei de la scorul total al testului catre relatia dintre individ si
fiecare item n parte. Aceasta perspectiva are o consecintd teoretica importanta: performanta unei
persoane nu este interpretatd exclusiv prin numarul de raspunsuri corecte, ci prin raportarea
raspunsurilor la caracteristicile itemilor la care persoana a raspuns. In acest fel, doud persoane care
obtin acelasi scor brut pot avea niveluri estimate diferite ale trasaturii latente, daca patternurile lor de
raspuns sunt diferite sau daca au raspuns corect la itemi cu proprietati diferite.

3.2.Necesitatea utilizarii metodologiei IRT.
Autoritatea contractantd solicitd utilizarea exclusivd a metodologiei IRT pentru urmatoarele
considerente:
» permite furnizarea unor informatii detaliate despre fiecare item al testului, comparativ cu
metodele traditionale, precum Teoria Clasica a Testelor (CTT);
» permite identificarea itemilor care:

v Nu diferentiaza corespunzator intre elevii cu niveluri diferite de abilitate (discriminare
scazuta);

v" Sunt prea usori sau prea dificili (dificultate calibratd necorespunzitor);

v" Sunt susceptibili la ghicirea raspunsului (in cazul itemilor cu alegere multipla).

> conduce la elaborarea unor itemi de testare de Inaltd calitate, care masoarad cu mai multa
fidelitate competentele si cunostintele vizate;

» permite o masurare precisd a abilitdtilor elevilor, ludnd in considerare dificultatea itemului,
discriminarea si ghicirea. Deoarece IRT modeleazd probabilitatea unui raspuns corect pe baza
unei trasaturi latente, aceasta furnizeaza scoruri mai precise pentru fiecare elev, in special la
niveluri diferite de abilitate. Aceastd precizie sporeste posibilitatea realizarii unor comparatii
valide intre elevi si Intre scoli.

» constituie fundamentul Testarii Adaptive Computerizate (CAT). CAT poate creste eficienta
prin selectarea unor itemi adaptati nivelului de abilitate al elevului, pe baza raspunsurilor
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acestuia. Astfel, durata testului se reduce, mentindndu-se totodata un nivel ridicat de precizie,
diminuand oboseala elevilor si Tmbunatitind experienta de testare. Abordarea permite, de
asemenea, masurarea eficientd a unei game largi de abilitati intr-o singurd sesiune de testare.
Desigur, acest lucru este aplicabil numai dupa ce programul va dispune de o banca de itemi
suficient de mare si bine calibratd. Existenta unui numar foarte mare de itemi bine calibrati
este esentiald pentru aplicarea corecta a testelor adaptive computerizate. Acestea nu ar trebui
introduse niciodatd inainte ca sistemul sa fie pregatit. Pana atunci, este preferabild utilizarea
IRT Tmpreuna cu testarea obisnuitd;

permite echivalarea testelor, esentiald pentru evaludrile nationale administrate prin forme
diferite de test sau in momente diferite. Prin raportarea diferitelor forme ale testului la o scala
comund, IRT asigurd comparabilitatea scorurilor intre administrari $i permite comparatii
echitabile intre diferite grupuri de elevi, scoli sau ani. Acesta este un avantaj foarte important
pentru furnizarea catre ministerele educatiei si catre alte parti interesate a unor informatii de
calitate privind progresul (sau lipsa progresului) in implementarea curriculumului;

oferd informatii de naltd calitate pentru fundamentarea mai bund a deciziilor de politica
educationala;

poate genera scoruri plasate pe o scalda continud, permitdnd masurarea aceleiasi trasaturi
latente (de exemplu, competenta de lecturd) prin teste diferite sau la niveluri de clasa diferite.
Aceasta faciliteazd masurarea progresului si furnizeazd date valoroase pentru deciziile si
interventiile de politica educationala.

Permite o utilizare eficientd a timpului de testare, Intrucat IRT ajuta la identificarea itemilor
care oferd cele mai multe informatii pentru diferite niveluri de abilitate, elaboratorii testelor
pot include mai putini itemi, mai bine adaptati abilitatilor elevilor. Aceasta sporeste eficienta
testului prin reducerea itemilor redundanti sau mai putin informativi, rezultand teste mai
scurte care isi mentin fidelitatea.

Asigura Tmbunatatirea validitatii si echitatii procesului de testare prin luarea in considerare a
ghicirii s1 prin masurarea diferitelor niveluri de dificultate si discriminare, IRT asigura
functionarea itemilor conform scopului lor pentru populatii diverse de elevi. Aceasta conduce
la evaludri mai echitabile si mai valide, In special pentru masurarea elevilor cu performante
ridicate si scazute, asigurand evaluarea adecvata a tuturor elevilor, indiferent de nivelul lor de
abilitate;
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Asigurd o mai buna gestionare a datelor lipsd. Modelele IRT pot gestiona datele lipsa mai
eficient decat metodele traditionale. In cadrul evaludrilor, unii elevi pot omite intrebari sau
pot sa nu finalizeze testul. IRT permite estimarea abilitatilor chiar si atunci cand raspunsurile
sunt incomplete, ceea ce face evaluarea mai robusta si mai incluziva;

Permite luarea deciziilor pe baza datelor. Utilizarea IRT genereaza date bogate privind
performanta la test, abilitatile elevilor si caracteristicile itemilor. Aceste date pot fundamenta
decizii privind imbundtatirea curriculumului, interventiile educationale si reformele de
politici, precum si viitoarea elaborare a testelor;

Permite personalizarea rapoartelor pentru partile interesate. Deoarece IRT plaseaza elevii pe o
scald continud a unei trasaturi, este mai usor sd se furnizeze rapoarte diagnostice detaliate
diferitelor parti interesate (profesori, administratori, factori de decizie). Aceste rapoarte pot
evidentia punctele forte si punctele slabe in domenii specifice de competentd, sprijinind
interventiile tintite si alocarea resurselor. Prin Tmbunatatirea preciziei, echitétii si eficientei,
IRT consolideaza calitatea evaluarilor nationale si capacitatea acestora de a fundamenta
deciziile si politicile educationale.

3.3.Avantaje tehnice ale utilizarii IRT in evaluarile nationale

>

Informatii la nivel de item: IRT ofera informatii detaliate despre functionarea fiecarui item,
contribuind la imbunatatirea calitdtii testului prin identificarea itemilor care functioneaza
necorespunzator.

Invarianta: estimdrile abilitatii sunt independente de itemii specifici utilizati, iar parametrii
itemilor sunt independenti de esantionul utilizat, ceea ce face IRT deosebit de utild pentru
evaludrile la scara larga.

Testare adaptiva: IRT faciliteaza proiectarea testelor adaptive computerizate (CAT), in care
dificultatea itemilor este ajustatd pe baza raspunsurilor persoanei testate, conducand la
evaludri mai eficiente si mai precise.

Precizie: IRT oferd niveluri variabile de precizie pe intregul spectru al abilitatilor, furnizand
scoruri mai fidele pentru persoanele testate la diferite niveluri de abilitate.
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» Echivalare: IRT permite echivalarea testelor, ceea ce face posibila compararea scorurilor

obtinute prin forme diferite ale testului sau in administrari diferite, asigurand echitatea
evaluarilor nationale.

» Elaborarea scalelor: IRT permite elaborarea unor scale care pot fi utilizate In evaluari diferite,

asigurand consecventa masurarii progresului elevilor in timp.

» Aceste avantaje fac din IRT un instrument puternic pentru imbunatatirea validitatii, fidelitatii

si echitatii evaludrilor nationale. Cercetdrile extinse si utilizarea acestor modele au aratat ca
modelul cu doi parametri este cel mai potrivit pentru aplicarea in evaluarile educationale
nationale la scara larga.

4. Servicii solicitate in cadrul prezentului contract

4.1.

Servicii de formare profesionala

Vor fi asigurate de catre prestator servicii de formare profesionald care si aibd ca tematica

modalitatea concreta privind aplicarea Teoriei Raspunsului la Item (IRT).

Tematica abordata in cadrul cursului va trebui sa includa cel putin urmatoarea tematica:

>

>

Y V V

Prezentarea conceptele fundamentale ale Teoriei Raspunsului la Item (IRT), inclusiv dificultatea,
discriminarea, functiile de informatie si curbele caracteristice ale testului;

Prezentarea etapelor dezvoltarii unei metodologii IRT respectiv: definirea constructului si a
scopului testdrii, dezvoltarea specificatiilor de test si redactarea itemilor, pilotarea itemilor,
analiza clasica preliminara, alegerea modelului IRT adecvat, estimarea parametrilor, verificarea
asumptiilor, calibrarea scalei si echivalarea, construirea bancii de itemi si pregdtirea pentru
testare adaptativa, validarea, documentarea si mentenanta metodologiei;

Fundamentarea psihometricd a trecerii de la teoria clasica a testelor la calibrarea bazata pe IRT;
Principiile elaborarii eficiente a itemilor pentru evaludrile nationale bazate pe competente;
Evitarea deficientelor frecvente ale itemilor (de exemplu, indicii involuntare, ambiguitate,
dificultate nerelevanta, bias);

Proiectarea itemilor care vizeaza niveluri cognitive superioare: inferenta, sinteza, evaluare si
aplicare;

Importanta validitatii de continut, a reprezentdrii constructului si a alinierii la standardele
curriculare;

13
Str. Stirbei Voda nr. 37, sector 1
N aa‘”"‘"l'r;q Bucuresti 010102
_Q § )_2’ ﬁ: Tel. 40-21-314.27.82; 314.27.83
A - Fax. 40-21-312.14.47
V@\% 9\‘3\37’? Email: info@ise.ro

WWwWWw.ise.ro


mailto:info@ise.ro
http://www.ise.ro/

Cofinantat de
Uniunea Europeana

» Concepte pregatitoare pentru activitatile ulterioare de stabilire a standardelor prin metoda Angoff

modificata.
Cerinte tehnice privind sustinerea sesiunii de formare
Activitate Rezultat Livrabil
1. Organizarea unui atelier | Atingerea nivelului | 1 atelier.

de 3 zile/8 ore pe z,| general de  formare

referitor la: fundamente | Preconizat in personalul
selectat pentru elaborarea | de  elaborare a testelor

testelor si activitatile | (TDC) pentru fiecare test
psihometrice sl al;l (pentru Lecturé’
profesionisti selectati Matematica, Fizica, Chimie,

Biologie, Geografie) si 2-3

5-6 membri ai comitetului

psihometrice inclusiv teme
aplicate privind IRT,
programele informatice
utilizate, aspecte privind
proiectarea testelor, i . L
. . . experti psihometricieni
echivalarea  si  analiza

datel precum si cativa membri-
atelor.

cheie), adica maxim 50
persoane formate.

Vor fi formate maxim 50 de
persoane in 6 domenii.

In vederea bunei desfasurari a activitatii de formare va fi desemnat minim un formator.

Astfel, prestatorul va elabora curricula aferenta acestui modul de formare si suportul de curs integral,
cu respectarea tematicii minime solicitate, prezentate in caietul de sarcini.

Prestatorul va avea obligatia punerii la dispozitia cursantilor a unui suport de curs, in format
electronic, prin email.
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Formatorul trebuie sa asigure:

>

Livrarea in integralitate a sesiunii de formare, sub aspectul prezentarii conceptelor teoretice si
generale, conform tematicii solicitate si a materialelor de curs agreate impreuna cu
Achizitorul;

Livrarea modulului de formare sub aspectul pregatirii practice, prin studii de caz, exercitii,
jocuri de rol, aplicatii practice, alte instrumente interactive specifice conceptului de educatie a
adultilor;

Modulul de formare se va desfasura intr-o modalitate interactiva, participantii vor lucra pe
grupe de lucru, formatorii vor superviza activitatea echipelor de lucru, furnizand sprijin de
specialitate si informatii punctuale, dupd caz. Pachetul de curs va fi elaborat in asa fel incat sa
permitd interactiunea intre participanti si sd fie instrumente practice de lucru. Astfel, se va
pune accentul pe scheme logice, structuri, procese etc. Materialele de curs, exercitiile,
prezentarile, powerpoint-ul, studiile de caz vor fi personalizate pentru specificul grupului
tinta, respectiv pentru personalul nominalizat de catre ISE;

prestatorul, prin expertii cheie, va dezvolta pachetul de curs si 1l va transmite spre analiza,
achizitorului cu cel putin 7 zile calendaristice Tnainte de inceperea cursurilor de formare.
Toate comentariile si observatiile achizitorului vor fi insusite, pentru o definitivare a formei
acelor documente. Suportul/manualul de curs final va contine un numar de aprox. 50 de
pagini, iar toate materialele elaborate si/ sau concepute in cadrul prezentului contract,
respectiv suportul de curs si materialele suport realizate de Prestator/formator/formatori, in
vederea executarii contractului vor constitui proprietatea Autoritdtii Contractante.

Pachetul de curs va trebui si includa toate clementele de identitate vizuald, conform
prevederilor din Manualul de Identitate Vizuala;

Pe parcursul contractului, Prestatorul va intocmi raportari la care va atasa situatia zilnica a
prezentei la cursuri. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incat sa fie semnata zilnic de catre
participanti si formatori si va include elementele de identitate vizuala conform prevederilor
din Manualul de Identitate Vizuala;

Prestatorul va asigura verificarea nivelului de cunoastere a elementelor in ceea ce priveste
Teoriei Raspunsului la Item (IRT), prin aplicarea de teste specifice la inceput si la finalul
sesiunii de instruire/ formare;

Acest pachet de teste va fi elaborat de cétre expertul cheie, respectiv de catre formatorul ce va
presta servicii de formare profesionala;

Cursurile se vor desfasura in Bucuresti, intr-o locatie asigurata de prestator;

La finalul sesiunii de formare, prestatorul va elabora un raport care va contine cel putin
urmatoarele:
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» desfagurarea activitatii specifice de implementare a sesiunilor de formare, cazuistica
care a fost dezbatutd, abordarile utilizate precum si interpretdrile agreate (aspecte privind
partea de teorie si practica);

» numarul de participanti, numarul de persoane retrase, data si motivele retragerii
acestora, daca va fi cazul,

» problemele deosebite aparute in desfasurarea activitatii.

» observatii, concluzii daca este cazul.

> Drepturi de proprietate intelectuali. Toate documentele elaborate sau pregatite de catre
Prestator, pentru Beneficiar, in cursul indeplinirii serviciilor vor avea caracter confidential si
vor deveni si rdmane proprietatea absolutd a Beneficiarului. Prestatorul va transmite toatad
aceastd documentatie catre Beneficiar pana la termenul final stabilit prin Contract sau pana la
expirarea acestuia.

> In momentul elaboririi propunerii financiare, operatorul economic va avea in vedere
includerea unui tarif per cursant, iar autoritatea contractanta va deconta doar prin raportate la
numarul maxim de participanti la curs, existdnd astfel riscul ca suma decontatad sd fie mai
mica decat valoarea totala ofertatd de catre operatorul economic pentru aceasta activitate;

4.2.  Servicii privind organizarea activitatii de formare profesionala

Organizarea activitdtii de formare profesionald revine in sarcini, prestatorului de servicii de
consultantd. In acest sens, prestatorul de servicii va trebuie sa facd dovada ca dispune de personal de
specialitate necesar organizarii activitatii de formare profesionald, respectiv minim 1 organizator de
curs.

Cursurile de formare profesionala se vor desfasura in format hybrid, fizic (in Bucuresti) si online
(pentru cei care nu sunt din Bucuresti). Prestatorul de serviicii are abligatia de a pune la dispazitia
autoritatii contractante salile de curs necesare.

De asemenea, avand in vedere specificul activitatilor ce fac obiectul achizitiei, ce implica
prelucrari de date cu caracter personal, inclusiv de date sensibile, prestatorul trebuie sd faca dovada
ca dispune de personalul necesar pentru asigurarea respectarii prevederilor legale privind
prelucrarea i protectia datelor cu caracter personal.

Ofertantii vor depune in cadrul propunerii tehnice:
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Lista ce va cuprinde expertul/expertii propusi pentru implementarea activitatii ce vizeaza
organizarea cursului de formare profesionala;

Documente doveditoare privind experienta profesionald relevantd. Experienta profesionald
specifica in domeniu poate fi demonstratd prin recomandari, copie carte de muncd/contracte
de muncd, contracte de colaborare/ prestari servicii, fise de post, adeverinte sau orice alte
documente similare ce vor contine datele de identificare ale contractului/proiectului in cadrul
caruia au fost prestate activitatile prezentate drept experientd profesionald specificd relevanta
in contextul cerintelor de mai sus, precum si tipul de activitati desfasurate:

Documentele doveditoare privind calificarile profesionale ( diplome, atestate, acreditari,
certificate sau echivalent);

Cv-ul — cu accent pe aspectele relevante pentru expertiza necesara indeplinirii activitatilor si
obtinerea rezultatelor dorite de achizitor;

Declaratie de disponibilitate semnatd de catre persoana nominalizatd, 1n original, si
contrasemnata de reprezentantul legal imputernicit;

Disponibilitatea va fi integrald pe toata durata de implementare a contractului.

Perioada estimata pentru derularea sesiunilorde formare — incepand cu prima luna de la data
semnarii contractului;

Organizarea sesiunilor de formare professionald/ateliere de lucru nu presupune asigurarea
serviciilor de cazare, masd/transport participanti, prestatorul de servicii avand doar obligatia
asigurdrii salilor de curs;

Prestatorul de servicii are obligatia de a asigura doar servicii de coffe-breake

Salile de curs, vor fi asigurate in structuri de cazare de minim 4 stele;

Vor fi nominalizate structuri de primire cu functiuni de cazare care au clasificarea de
minimum 4 stele conform Legii nr. 275 din 23 noiembrie 2018 privind aprobarea Ordonantei
Guvernului nr.15/2017 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.58/1998
privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Roménia si conform Normei
Metodologice din 10 iunie 2013 privind eliberarea certificatelor de clasificare a structurilor de
primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publicd, a licentelor si brevetelor de
turism) aprobate prin Ordinul Autoritatii Nationale pentru Turism nr.65/2013 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind eliberarea certificatelor de clasificare a structurilor
de primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publica, a licentelor si brevetelor de
turism, cu modificarile si completarile ulterioare (Ordinul nr.985/2024);
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v Pentru derularea sesiunilor de formare profesionald ce fac obiectul prezentului contract,
prestatorul va indica in cadrul propunerii tehnice, minim 2 structuri de cazare. Fiecare
structura de cazare va fi situata in zona centrala a orasului Bucuresti;

v’ Pe perioada implementdrii contractului de servicii, achizitorul va selecta locul/locurile de
desfasurare a sesiunilor de formare, in functie de numarul de participanti, disponibilitatea
structurilor de cazare propuse prin propunerea tehnica si perioada de desfasurare a cursurilor,
pe baza informarii primite de la Prestatorul de servicii;

Pentru respectarea specificitdtii activitatilor de formare si a grupului tintd, structura de primire
turisticd cu functiuni de cazare si functiuni de alimentatie publicad poate fi dedicatd organizarii
activitatii de formare sau sa asigure posibilitatea delimitarii clare a spatiilor, fatd de spatiile destinate
turistilor cazati, dar nu prin marcaje/paravane temporare, ci organizate distinct, astfel Incét sa nu fie
permis accesul celorlalti turisti in zona destinatd organizarii activitdtii de formare (cazare, masa, sala
de instruire). Un exemplu de spatii delimitate, fara a se limita la acesta, este cel referitor la corpuri
separate apartinand aceleiasi structuri de primire.

Structura de primire va trebui sd raspundd necesitatilor participantilor, inclusiv a persoanelor cu
dizabilitati (rampa de acces, acces la spatiile de cazare, acces la spatiile sanitare, acces la spatiile de
servire a mesei etc).

Structura de primire trebuie sd dispuna de un spatiu de depozitare a bagajelor gratuit.

Nota: Prestatorul va prezenta in cadrul propunerii tehnice fotografii de tip real life, corespunzatoare
tuturor categoriilor de spatii puse la dispozitie - sali curs, sala de mese/restaurat, spatii comune, etc.,
link-uri active ale structurile de primire turistice cu functiuni de alimentatie publicd propuse pentru
desfasurarea sesiunilor de formare care sd reflecte indeplinirea cerintelor solicitate in Caietul de
sarcini.

Pauzele de lucru - Prestatorul va asigura in cadrul sesiunilor, pentru fiecare zi de formare, pauzele
de lucru (pauze de cafea) aferente fiecarei grupe de formare, pentru numarul de persoane care iau
parte la sesiunea de instruire (participanti, formatori, reprezentanti ai echipei de proiect si
organizatori). Tn conformitate cu specificul sesiunilor de formare Tn cadrul unei zile de instruire sunt
asigurate minim 2 pauze de cca. 15 min. Numarul pauzelor de lucru, intervalul de timp si modalitatea
de desfasurare a acestora se vor stabili de comun acord cu Autoritatea contractanta.
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Tn pauzele de lucru se vor servi: cafea naturala cu si fara cofeina, cu diverse tipuri de indulcitori
naturali, apa platd si natural carbogazoasa (minimum 0,5 litri/persoand), bauturi racoritoare,
ceai (diverse sortimente, miere si ldmadie), patiserie/aperitive proaspata/proaspete, fructe si
sucuri naturale de fructe.

Produsele incluse la fiecare pauza de cafea trebuie sa fie suficiente pentru numarul de
participanti la eveniment. Apa plata si cea minerald, cafea si ceaiul vor fi asigurate nelimitat pe
durata sesiunilor de formare.

In pauzele de lucru prestatorul va asigura folosirea veselei/pahare/cani de sticla/portelan, fira a
se utiliza plastic. In cazul in care este necesar transportul produselor de catering, acestea vor fi
livrate In ambalaje secundare si/sau de transport din materiale reciclabile in proportie de minim
10% sau In ambalaje din materii prime regenerabile.

Formatorii din cadrul fiecarei grupe de formare vor avea la dispozitie, pe parcursul derularii
activitatii de formare, 1n sala de curs, apd platd/minerala si cafea.

Documentele justificative: lista de prezenta si lista serviciilor de masd, chestionare evaluare a
gradului de satisfactie participanti, precum si alte documente considerate necesare in
rambursarea cheltuielilor de catre finantator.
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4.3.Servicii de inchiriere a spatiilor de instruire si logisticd necesare desfasurarii sesiunilor de
formare

Sesiunile de formare (2 sesiuni) se vor derula in sali adecvate formarii adultilor, atat pentru activitatile
teoretice, cat si pentru cele practice (sdli de conferintd/ sali de cursuri/centru de conferinte etc.).
Astfel, pentru prima sesiune de formare (Introducere in IRT), sala va aveao capacitate de aprox. 50
de persoane.

Pentru a doua sesiune de formare (Elaborare de itemi) vor fi necesare 5 sili cu urmatoarele
capacitati: 2 sali, fiecare avand capacitatea de aprox. 20 de persoane; 2 sali, fiecare avand capacitatea
de aprox. 10 persoane; 1 sala avand capacitatea de aprox. 50 de persoane.

Durata de inchiriere a salilor va corespunde perioadei stabilite pentru formare, respectiv 3 zile de
formare pentru prima sesiune si 7 zile de formare pentru cea de-a doua sesiunede formare.

Salile ofertate vor dispune de echipamentele, mobilierul, personalul de servire, serviciile si produsele
solicitate in acest capitol. Prestatorul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatii care sa
indeplineasca cerintele caietului de sarcini. Silile de instruire trebuie sa fie alocate si disponibile pe
toatd durata sesiunilor de formare.

Nu se admite ca sala de curs sa fie situata la subsolul cladirii sau in spatii fara aerisire precum si
in spatii cu destinatie curentd de servire a meseli.

Vor fi asigurate spatii adecvate de receptie pentru primirea, inregistrarea si distribuirea
materialelor participantilor.

Sala de instruire va corespunde cel putin urmatoarelor cerinte:

« sd fie suficient de spatioasa pentru a gazdui numarul comunicat de participanti, in conditii bune,
fara a fi aglomerat;

e sd permita participantilor lucrul pe grupuri de lucru;

e sd permita accesul persoanelor cu dizabilitati/ inclusiv pentru spatiile sanitare si spatiul destinat
pauzelor de cafea etc.;

 sa aiba suficiente scaune/mobilier pentru numarul de participanti comunicat;

» sanu aibd elemente arhitecturale ce ar putea impiedica vizibilitatea persoanelor aflate in sala
(stalpi interiori);

» sa aiba lumina naturald, dar cu posibilitate de proiectie in conditii bune;

» sa fie izolata fonic, astfel Incat participantii sd nu fie deranjati de alte activitéti care au loc in
aceeasi cladire sau in imediata apropiere;

 sd fie localizata separat de unitatile de alimentatie publica prin pereti despartitori adecvati astfel
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incat participantii sd nu fie deranjati de alte activitati care au loc 1n aceeasi cladire sau In imediata
apropiere, zgomot sau miros de la unitatea de alimentatie publica;

sa dispuna de lifturi pentru acces rapid al participantilor (daca spatiile se afla la etajele superioare
ale cladirii, cu acces facil inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati);

sa fie prevazuta cu instalatie de climatizare functionala, silentioasa, precum si cu instalatie de
sonorizare corespunzatoare;

sa fie prevazuta cu conexiune la internet, cu videoproiector cu posibilitate de conectare la
calculator (laptop), cu ecran pentru videoproiector;

sa fie dotata cu flipchart pe stativ cu hartie si markere;

sala va fi dotata cu mobilier corespunzator organizarii cursurilor de formare, pe care se vor regasi
cate un block notes/10 coli A4 si un pix (pentru fiecare dintre cei 20 de participanti);

vor fi respectate cerintele Autoritdtii Contractante in ceea ce priveste aranjamentul salilor, inaintea
inceperii sesiunii, pana la sosirea formatorului si a participantilor. In ceea ce priveste modul de
aranjare a salilor de instruire, acestea vor fi amenajate astfel incat sa corespunda numarului de
participanti, specificului fiecarui modul de instruire si adaptate la metodele de formare utilizate de
formatori.

Prestatorul asigura semnalizarea locului unde se gaseste sala de instruire prin postarea unui afis
(tip A3), pentru a facilita accesul participantilor;

Prestatorul va asigura elaborarea, distribuirea si colectarea chestionarelor de evaluare a gradului
de satisfactie a participantilor cu privire la serviciile de organizare.

Prestatorul va raspunde de respectarea normelor de sandtate si securitate in munca si de prevenire
si stingere a incendiilor la locul de derulare a sesiunilor de formare, pe intreaga duratd a zilei de
formare. Vor fi respectate orice alte conditii impuse de actele normative care reglementeaza
organizarea cursurilor de formare profesionald continua a adultilor in vigoare

Pe durata derularii sesiunilor de formare, Prestatorul va asigura prezenta organizatorilor de curs la
locatie, pentru a se asigura de desfasurarea corespunzatoare a sesiunilor, remedierea in timp real a
eventualelor neconformitati, mentinerea legaturii intre participanti, formatori, prestator si
achizitor.

Documente justificative: proces-verbal inchiriere sala, fotografii clare si relevante din cadrul
grupelor de formare, lista de prezenta, precum si alte documente considerate necesare in
rambursarea cheltuielilor de catre finantator.

Prestatorul se obligd sd pastreze in conditii de siguranta toate datele personale si informatiile
referitoare la participanti care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea documentelor
utilizate in/si derivate din prestarea serviciilor de organizare module de formare, in conditiile
Regulamentului General privind Protectia Datelor Personale (Regulamentul (UE) 679/2016) si ale
Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
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Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), informatii primite de la
achizitor/participanti, s nu le utilizeze in alte scopuri decat cel pentru care au fost primite si sa ia
toate masurile prin care sa prevind orice utilizare sau divulgare neautorizatd a unor astfel de
informatii.

Documentele justificative care trebuie sd insoteasca raportul lunar sunt cel putin: baza de date cu
participantii, listd participanti, listd de prezenta pentru fiecare sesiune de formare in parte,
formulare de evaluare, consimtdmant prelucrare imagine, 2 fotografii/ zi/ grupa, procese verbale
pentru sala de instruire ,

4.4 Servicii de asistentd privind elaborarea planurilor-cadru (blueprints) ale testelor (pe baza

curriculumului)
Activitate Rezultat Livrabil
1. Pe baza curriculumului, | e Planuri-cadru de testare | 8 planuri-cadru de testare
comitetul corespunzitor ~ de | (blueprints) pentru fiecare | (blueprints)  de  test

elaborare a testului (TDC) va | ftest (initial si  final), | elahorate.

elabora un plan-cadru de testare clasele aIl-a, a IV-a, a VI-

: asia VIll-a
(blueprints) pentru fiecare test.
Planurile-cadru structureaza
curriculumul in domenii principale
s subdomenii. Aceste domenii sunt
utilizate pentru stabilirea ponderii
fiecdrei sectiuni din curriculum.
Ponderile sunt stabilite de TDC,
luind in considerare ponderea
estimatd a disciplinei respective in
curriculum. Toate planurile-cadru
ale testelor vor fi elaborate de
22
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TDC-urile corespunzatoare.

Activitati minime solicitate:

» Prestatorul se va asigura cad toti expertii-cheie si non-cheie ce vor fi implicati in cadrul
prezentului contract, respectiv pentru derularea acestei activitati, vor oferi asistentd
permanenta, inclusiv prin dezvoltarea unor activitati de tutoriat aplicat grupului tinta selectat,
respectiv asistentd permanenta in vederea dezvoltarii planurilor-cadru de testare, asigurandu-
se ca toate cunostintele si etapele necesare dezvoltarii acestoraau fost aplicate in mod corect;

» Astfel, pentru fiecare expert implicat prestatorul de servicii va avea in vedere alocarea unui

numar minim de ore pentru intreaga activitate, astfel Incat sd poate asigura prestarea adecvata
a serviciilor necesare;

> In vederea prestarii serviciilor de tutoriat/asistentd tehnici la fata locului, in vederea

elaborarii planurilor-cadru de testare (blueprints), se vor avea in vedere, urmatoarele :

v definirea constructului — o descriere conceptuald clard a ceea ce se masoara, incluzand

domeniile si subdomeniile de continut si procesele cognitive vizate (recunoastere,
interpretare, evaluare etc.);

v

AN

stabilirea dimensiunilor constructului;

stabilirea nivelurilor de performants;

construirea blueprint-ului testului;

matrice de specificatii - aceastd matrice ghideaza elaborarea propriu-zisa a itemilor,
care trebuie sd acopere un interval larg de dificultate — pentru ca functia de
informatie a testului sa fie precisd pe tot parcursul scalei 0, nu doar in jurul mediei;

v' distributia dificultatii itemilor;
v' stabilirea standardelor de performanta;
v’ stabilirea modelului IRT;
v’ elaborarea itemilor;
v' pilotarea itemilor, datele obtinute in urma pilotérii fiind folosite pentru calibrarea IRT;
v’ calibrarea itemilor;
V' analiza informatiilor
V' revizuirea planului;
v' forma finala a planului.
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4.5.Servicii de asistenta in vederea elaborarii matricilor de specificatii pentru teste

Activitate Rezultat Livrabil
1. Pe baza planului-cadru de | e TOS pentru fiecare test | 8 matrici de specificatii
testare  (blueprint)  al (initial si final), clasele a | (TOS) elaborate.

fiecarui test, acelasi TDC
corespunzator va elabora o
matrice de  specificatii
(TOS). Aceste  matrici
indicda ponderea fiecarui
domeniu in curriculum si
numarul de itemi rezultat,
proportional cu ponderea
respectivd.  Nivelul de
dificultate preconizat al
itemilor din fiecare
domeniu de continut si
nivelul lor de complexitate
cognitivd sunt stabilite de
comitetele de elaborare a
testelor, tindnd seama de
modul in care domeniul
tematic este predat la clasa.
Structura matriceala
rezultatd va fi utilizata
pentru toate formele
viitoare ale testului, astfel

II-a, a IV-a, a VI-a si a
VllI-a

MINISTERUL EDUCATIEL I CERCETARII 5 ‘§~, é« '
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incat acestea sd aiba aceeasi
structurd internd, aceeasi
compozitie a itemilor,
dificultate si complexitate,
in vederea construirii unor
forme paralele care sa
permitd  comparabilitatea
psihometrica a  tuturor
formelor. TOS reprezinta
informatii confidentiale si
trebuie sd rdmana accesibile
numai pe baza principiului
,hecesitatii de a cunoaste”,
in cadrul Unitatii de
Psihometrie.

Activitati minime solicitate:

» Prestatorul se va asigura ca toti expertii-cheie si non-cheie ce vor fi implicati in cadrul
prezentului contract, respectiv pentru derularea acestei activitdti, vor oferi asistentd, prin
dezvoltarea unor activitati de tutoriat aplicat grupului tintd selectat, respectiv asistentd
permanentd in vederea elabordrii matricilor de specificatii pentru teste, asigurandu-se ca toate
cunostintele si etapele necesare dezvoltarii matricilor de specificatii au fost aplicate in mod
corect;

» Astfel pentru fiecare expert implicat, prestatorul de servicii va avea in vederea alocarea unui

numdr minim de ore pentru intreaga activitate, astfel incat s poate asigura prestarea adecvata
a serviciilor de tutoriat;
> In vederea prestirii serviciilor de tutoriat/asistentd tehnici la fata locului, in vederea
elaborarii matricilor de specificatii, se va avea in vedere, prestarea activitatii de tutoriat,
pentru cel putin urmatoarele etape;
v" definirea scopului si a deciziei pe care testul o va sustine;
v’ analiza programei scolare sau a cadrului de competente vizat, definirea constructului

vizat;
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v' identificarea domeniilor de continut;

<

identificarea competentelor si obiectivelor;

v’ stabilirea dimensiunii cognitive — nivelurile de procesare mentald pe care testul
trebuie si le evalueze,

v’ Stabilirea ponderilor— decizia asupra cati itemi (sau ce procent din test) revine
fiecdrei combinatii continut-proces cognitiv.

v' calcularea numarului total de itemi necesari, pornind de la timpul de administrare

disponibil, tipul de itemi (cu alegere multipla, cu raspuns construit etc., care difera ca

timp mediu de rezolvare) si fidelitatea doritd a scorului final;

Construirea matricilor de specificatii;

Validarea matricilor de specificatii de catre expertii cheie;

Pilotarea itemilor;

Revizuirea si calibrarea matricilor de specificatii pe baza rezultatelor pilotarii.

ARV

4.6. Servicii de formare pentru autorii si evaluatorii de itemi

Formarea autorilor de itemi nu reprezintd o simplad etapa procedurald, ci o investitie strategicd n
validitatea si calitatea evaluarilor. Autorii de itemi bine pregdatiti pot concepe itemi cu alegere
multipla care depdsesc cu mult simpla reproducere a informatiilor factuale si evalueaza
rationamentul, rezolvarea de probleme si capacitatea de aplicare cerute de educatia moderna.
Integrati in IRT, acesti itemi bine construiti pot genera date cu un nivel ridicat de validitate, fidelitate
si utilitate practicd, pentru fundamentarea politicilor educationale, orientarea instruirii si, in cele din
urma, imbunatatirea rezultatelor elevilor.

Activitate Rezultat Livrabil

1. Organizarea unor ateliere | e Formarea  grupului de | e 5 ateliere, cite unul pentru
pentru grupurile de experti experti in  tehnici de fiecare domeniu de continut

pe domenii de continut, elal?orare a lteIEmIOI:, p.entr‘g dupa cum urmeaza:
obtinerea unei distributii

mai bune a itemilor la toate
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membrilor coordonatori ai nivelurile de complexitate numar estimat;
viitoarelor grupuri de autori cognitiva, nivelurile de | o Lecturd — 20 de persoane — nr
de itemi. dificultate si tipurile de estimat:
itemi, in vederea L
imbuntatirii calitatii | © Stinte:
testelor cu alegere multipla. | ® Fizicd - 10 persoane nr
estimat;
e Chimie - 7 persoane nr.
estimat;
e Biologie - 12  persoane
nr.estimat;

e Geografie - 12 persoane nr.
estimat;

e Educatie digitala — 10
persoane nr.estimat;

e Educatie civicd — 7 persoane nr
estimat;

e Echipa de formatori propusa
de catre prestatorul de servicii,
va stabili durata fiecdrui curs,
tematica, precum s
abordarea/metodologia
utilizatd astfel incat sa asigure
toate temele solicitate de catre
autoritatea  contractantd in
functie de grupul tintd pentru
toate cele 5 domenii.

Maxim 100 experti formati.

Durata sesiune de formare: 7 zile
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Vor fi asigurate de catre prestator servicii de formare profesionalda care sa aiba ca tematica
modalitatea de elaborare a itemilor conform metodologiei IRT.

Tematica abordata in cadrul cursului, cu titlu de exemplu, va trebui sa includa cel putin urmatoarele

subiecte:

Pentru autorii de itemi:

Cadrul conceptual al testului — constructul masurat, matricea de specificatii si modul in care fiecare
item trebuie ancorat intr-o celula a matricei continut-proces cognitiv;

>

>

Tipologia itemilor — alegere multipla, raspuns scurt, raspuns construit extins, itemi pereche,
itemi cu justificare a rdspunsului; avantaje si limite ale fiecarui format;

Reguli tehnice de scriere a itemilor — enunt clar si lipsit de ambiguitate, un singur raspuns
corect indiscutabil, distractori plauzibili, evitarea indiciilor gramaticale sau de lungime,
evitarea negatiilor duble si a formularilor de tip ,,toate cele de mai sus", evitarea dependentei
dintre itemi;

Scrierea pe niveluri cognitive tintd — cum se construiesc itemi pentru reamintire, intelegere,
aplicare, analizd, evaluare (taxonomia Bloom sau echivalent), inclusiv in format alegere
multipla;

Sensibilitate culturald, etica si echitate — evitarea continutului care presupune cunostinte
inegal distribuite (context socio-economic, urban/rural), a stereotipurilor, a temelor sensibile,
a barierelor de limbaj independente de constructul testat.

Formatare tehnicd pentru testare digitala/adaptiva — codificarea optiunilor, atasarea
metadatelor (domeniu, nivel cognitiv, dificultate estimatd a priori), cerinte specifice
platformei.

Elaborarea grilelor de scorare— reguli de punctare pentru itemii cu raspuns construit, criterii
de acordare a punctajului partial.

Exercitii practice cu feedback — scriere ghidata de itemi, analiza unor itemi problematici din
trecut (studii de caz), corectare pe baza observatiilor unui recenzor experimentat.

Pentru evaluatorii/recenzorii de itemi:

>

>

Recenzia de continut — acuratete stiintificd, aliniere cu programa scolard, corespondenta
dintre dificultatea reala si dificultatea intentionata din tabelul de specificatii.

Recenzia editoriald/lingvistica — claritate, corectitudine gramaticald, consistenta formatului
si a terminologiei cu restul bancii de itemi.
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Recenzia de sensibilitate si echitate (bias/fairness review) — identificarea continutului care ar
putea dezavantaja nedrept anumite grupuri de elevi, de obicei realizatd de un comitet cu
componenta diversa.

Interpretarea statisticilor itemilor post-pilotare — citirea parametrilor de dificultate si
discriminare, recunoasterea unui indice de discriminare scazut sau negativ ca semnal de item
defectuos.

Identificarea functionarii diferentiale a itemului (DIF) — recunoasterea situatiei in care un
item favorizeaza statistic un subgrup la acelasi nivel de abilitate si deciderea revizuirii sau
eliminarii.

Proceduri de decizie in comitet — mecanisme de consens sau vot, praguri de
acceptare/respingere/revizuire, roluri si responsabilitati in cadrul comitetului.

Documentarea si trasabilitatea deciziilor — pastrarea unei urme de audit pentru fiecare item
(cine a scris, cine a recenzat, ce modificari s-au facut si de ce), esentiald intr-un context cu
miza legald-administrativa precum evaludrile nationale.

In vederea prestarii serviciilor de formare se va asigura personalul calificat necesar, in raport cu

noutatea si complexitatea activitatilor .

Prestatorul, prin expertii cheie implicati in derularea activitdtii de formare, va elabora curricula

aferenta acestui modul de formare si suportul de curs integral, cu respectarea tematicii minime

solicitate, prezentate in caietul de sarcini.

Prestatorul va avea obligatia punerii la dispozitia cursantilor a unui suport de curs, in format

electronic, prin email.

Formatorul trebuie sa asigure:

>

>

Livrarea sesiunii de formare, sub aspectul prezentdrii conceptelor teoretice si generale,
conform tematicii solicitate si a materialelor de curs agreate impreuna cu Achizitorul;
Livrarea modulului de formare sub aspectul pregatirii practice, prin metodologia specifica
activitatii;

Modulul de formare se va desfasura intr-o modalitate interactiva, participantii vor lucra pe
grupe de lucru, formatorii vor superviza activitatea echipelor de lucru, furnizand sprijin de
specialitate si informatii punctuale, dupa caz. Pachetul de curs va fi elaborat in asa fel incat sa
permita interactiunea intre participanti si sa fie instrumente practice de lucru. Astfel, se va
pune accentul pe scheme logice, structuri, procese etc. Materialele de curs, exercitiile,
prezentdrile, vor fi personalizate pentru specificul grupului tinta;
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» prestatorul, prin expertii cheie, va dezvolta pachetul de curs si 1l va transmite spre analiza,
achizitorului cu cel putin 7 zile calendaristice inainte de inceperea cursurilor de formare.

» Toate comentariile si observatiile achizitorului vor fi insusite, pentru o definitivare a formei
acelor documente. Suporturile/manualele de curs finale, precum si toate materialele elaborate
si/ sau concepute in cadrul prezentului contract, realizate de Prestator/ formatori/participanti
etc., In vederea executarii contractului, vor constitui proprietatea Autoritatii Contractante.

» Pachetul de curs va trebui sa includa toate elementele de identitate vizualda, conform
prevederilor din Manualul de Identitate Vizuala;

» Pe parcursul contractului, Prestatorul va intocmi raportari la care va atasa situatia zilnica a
prezentei la cursuri. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incat sa fie semnata zilnic de catre
participanti si formatori si va include elementele de identitate vizuald conform prevederilor
din Manualul de Identitate Vizuala;

» Progresul realizat de cursanti se va demonstrea prin itemii realizati de cursanti si care vor fi
supervizati de catre formatori.

» Cursurile se vor desfasura in Bucuresti;
» La finalul sesiunii de formare, prestatorul va elabora un raport care va contine cel putin
urmatoarele:
» desfasurarea activitatii specifice de implementare a sesiunilor de formare, abordarile

utilizate precum si interpretarile agreate (aspecte privind partea de teorie si practicd);

» numarul de participanti, numarul de persoane retrase, data si motivele retragerii
acestora, daca va fi cazul;

» problemele deosebite aparute in desfasurarea activitatii.

» observatii, concluzii daca este cazul.

> Drepturi de proprietate intelectualid. Toate documentele elaborate sau pregatite de catre

Prestator, pentru Beneficiar, in cursul indeplinirii serviciilor vor avea caracter confidential si
vor deveni si rdmane proprietatea absolutd a Beneficiarului. Prestatorul va transmite toatd
aceasta documentatie catre Beneficiar pana la termenul final stabilit prin Contract sau pana la
expirarea acestuia.

Atentie!!!

Toate cerintele privind organizarea cursurilor de formare profesionala prevazute la pct 4.1-
4.5. din cadrul prezentului caiet de sarcini se aplica in integralitate si prezentei activitati.
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4.7. Servicii pentru elaborarea si evaluarea itemilor (comitetele de elaborare a testelor si
evaluatori externi)

Activitate Rezultat Livrabil

2.425 itemi.

Distributia itemilor elaborati pe
clase si discipline:

Clasa 2: Lecturd/Literatura:
100 itemi; Matematicd si
Explorarea mediului: 100 itemi

Clasa 4: Lectura/Literatura:
150 itemi; Matematica: 150

e Un portofoliu de itemi de itemi; Stiinte: 50 itemi

1. Elaborarea itemilor testare pentru evaluarea
alfabetizarii functionale. Clasa 6: Literatura: 200 itemi;
Matematica: 200 itemi; Stiinte:
Biologie + Geografie + Fizica:
475 itemi

Clasa 8: Literatura: 200 itemi;
Matematicd: 200 itemi; Stiinte:
Biologie + Geografie + Fizica
+ Chimie: 600 itemi

2425 de itemi revizuiti si
includerea tuturor itemilor

2. Coordonarea evaludrii | ¢ Stabilirea unei banci

preliminare a  itemilor initiale de itemi pentru ‘ . .
primiti, in sesiuni separate, fiecare  test,  dupa | verificati/aprobati in  banca
cu participarea fiecarui evaluarea cuprinzitoare | initiala de itemi.
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grup de experti pe a itemilor primiti 1 banca initiala de itemi.
domeniu de continut.

Activitati minime solicitate:

» Prestatorul se va asigura cd toti expertii-cheie si non-cheie ce vor fi implicati in cadrul
prezentului contract, respectiv pentru derularea acestei activititi, vor oferi asistentd, prin
dezvoltarea unor activitati de tutoriat aplicat grupului tintd selectat, respectiv asistenta
permanenta in vederea elaborarii si evaluarii itemilor, asigurandu-se cd toate cunostintele si
etapele necesare elaborarii si evaluarii itemilor, au fost aplicate in mod corect;

» Astfel pentru fiecare expert implicat, prestatorul de servicii va avea in vederea alocarea unui

numar minim de ore pentru intreaga activitate, astfel Incat sd poate asigura prestarea adecvata
a serviciilor de tutoriat;
> In vederea prestirii serviciilor de tutoriat/asistenta tehnica, in vederea elaborarii si evalurii

itemilor, se va avea in vedere, prestarea activitatii de tutoriat, pentru cel putin urmatoarele
etape;

» Etapa 1 — Elaborarea itemilor, avand in vedere: constructul vizat, competentele,
continuturile, blueprintul, matricea de specificatii, regulile de scriere a itemilor;

» Etapa 2 — Validarea calitativa a itemilor:evaluarea itemilor de catre expertii desemnati
de catre prestatorul de servicii, revizuirea itemilor, acceptarea itemilor;

» Etapa 3 - Validarea psihometrica IRT: calibrarea itemilor, estimarea parametrilor
specifici, dimensionarea itemilor, selectia finald a itemilor.

4.8. Servicii privind setarea standardelor de performanta (SS) in vederea realizarii
estimarilor preliminare aferente bancii de itemi si definirea descriptorilor nivelurilor de
performanta (PLD)

Dupa elaborarea tuturor itemilor, este necesara desfasurarea unei activitati de stabilire a standardelor
de performanta, pentru a obtine o estimare preliminard a dificultitii itemilor s1 pentru a defini
descriptorii nivelurilor de performantd pentru alfabetizarea functionala.
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In acest scop, va fi convocat cate un grup de experti pentru stabilirea standardelor de performanti

aferente fiecarei evaludri. Aceste grupuri (cate unul pentru fiecare test) vor beneficia de formarea
adecvatd necesara Indeplinirii acestei sarcini deosebit de importante. Metoda aleasa este metoda

Angoff modificata, alegere sustinutd de argumente importante.

Activitate

Rezultat

Livrabil

1. Planificarea sesiunilor SS |

fiecare test.
e Planificarea

e Flaborarea

sesiunilor SS.

Selectarea evaluatorilor pentru

logistica a

materialelor de

formare si a exemplelor.

Evaluatori de itemi formati
Materiale specifice elaborate

2. Desfasurarea sesiunilor | e

SS

e Desfasurarea

Formarea participantilor

sesiunilor SS

e Stabilirea scorurilor-prag

Maxim. 20 Participanti formati
in stabilirea standardelor de
performanta pentru
alfabetizarea functionala,
urmatoarele domenii:

1. Matematica (2 Invatdtori + 2
profesort);

2. Lecturda (3 invatatori + 4
profesort);

3. Stiinte — 1 invatator + Fizica

— 2 profesori; Chimie — 1
profesor;  Biologie — 2
profesori; Geografie — 2

profesori (total 8 persoane)

TOTAL: maxim 20 persoane
formate SS

Durata formare: 5 zile

MINISTERUL EDUCATIEL $1 CERCETARII E
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e Echipa de formatori
propusa de catre prestatorul
de servicii, va stabili durata
fiecarui  curs, tematica,
precum s
abordarea/metodologia
utilizatd astfel 1Incat sa
asigure toate temele
solicitate de catre
autoritatea contractantd 1in
functie de grupul tintd
pentru toate domenii;

3. Stabilirea scorurilor-prag | ¢ Moderarea scorurilor-prag | 8 scoruri-prag pentru 8 teste

initiale pentru fiecare test rezultate.

e Consultarea partilor interesate
din domeniul politicilor pentru
stabilirea scorurilor-prag.

Activitati minime solicitate:

» Prestatorul se va asigura ca toti expertii-cheie si non-cheie ce vor fi implicati in cadrul
prezentului contract, respectiv pentru derularea acestei activitati, vor oferi asistenta, prin
dezvoltarea unor activitati de tutoriat aplicat grupului tinta selectat, respectiv asistentd
permanentd in vederea stabilirii standardelor pentru stabilirea estimarilor initiale aferente
bancii de itemi si definirea descriptorilor nivelurilor de performantd (PLD), asigurandu-se ca
toate cunostintele si etapele necesare stabilirii standardelor, au fost aplicate in mod corect;

» Astfel, pentru fiecare expert implicat, prestatorul de servicii va avea in vederea alocarea unui
numar minim de ore pentru Intreaga activitate, astfel incat sd poate asigura prestarea adecvata
a serviciilor de tutoriat;

> In vederea prestirii serviciilor de tutoriat/asistentd tehnicd, se va avea in vedere, prestarea
activitatii de tutoriat, in vederea stabilirii estimdrilor initiale aferente bancii de itemi si
definirea descriptorilor nivelurilor de performanta (PLD), prin utilizarea metodei Angoff

modificata;
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Metoda Angoff modificatd este o tehnica larg utilizatd de stabilire a standardelor in evaluarea
educationald si In procesele de certificare, pentru determinarea scorului-prag sau a ,,scorului de

promovare” al examenelor. Aceasta reprezintd o adaptare a metodei Angoff originale si a fost
utilizatd pe scara larga 1n diverse domenii, inclusiv in educatie, certificare profesionald si examene de

autorizare.

Motive pentru alegerea metodei Angoft modificate:

a)

b)

d)

Judecata expertilor: metoda valorifica expertiza specialistilor in domeniu pentru stabilirea
unui scor-prag justificabil si credibil. Abordarea este deosebit de utild atunci cand sunt
implicate decizii cu miza ridicata, precum autorizarea sau certificarea.

Flexibilitate: metoda Angoff modificatd poate fi aplicatd unei game largi de evaludri, inclusiv
examenelor cu alegere multipla, probelor practice si evaluarilor bazate pe performantd. Ea
poate fi adaptata unor contexte diferite si poate integra diverse tipuri de Intrebari si modalitati
de notare.

Transparenta si caracter justificabil: procesul este sistematic si transparent, ceea ce faciliteaza
justificarea scorurilor-prag stabilite prin aceastd metodd. Transparenta este esentiald in
contexte cu miza ridicatd, In care pot exista contestatii sau apeluri privind scorurile-prag.
Proces colaborativ: metoda implicd un grup de experti care colaboreaza pentru stabilirea
scorului-prag. Caracterul colaborativ poate spori validitatea standardului rezultat prin
integrarea unor perspective diverse.

Avantajele metodei Angoff modificate

a)

b)

Fidelitate: metoda este cunoscuta pentru fidelitatea sa, In special atunci cand sunt implicati
mai multi experti. Agregarea judecatilor mai multor specialisti In domeniu tinde sa genereze
un scor-prag mai stabil si mai fiabil.

Aplicabilitate practicd: In comparatie cu alte metode de stabilire a standardelor, metoda
Angoff modificata este relativ simplu de implementat. Ea nu necesitd proceduri statistice
complexe, fiind accesibila unei game largi de institutii si organizatii.

Personalizare: metoda permite ajustdri in functie de dificultatea itemilor testului. Specialistii
in domeniu pot lua in considerare contextul specific al testului si abilitatile populatiei-tinta,
rezultand un scor-prag mai bine adaptat.
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d) Adecvare pentru diferite formate de test: metoda poate fi utilizatd pentru o varietate de
formate, inclusiv intrebari cu alegere multipla si itemi cu raspuns construit, ceea ce 1i confera
versatilitate pentru diferite tipuri de evaluari.

Rezultatele metodei Angoff modificate vor fi utilizate pentru ordonarea itemilor in functie de
dificultate si pentru stabilirea unui scor-prag preliminar pentru fiecare nivel de performanta, care va
fi folosit in testarea-pilot. Itemii ordonati dupa dificultate, impreund cu informatiile privind
complexitatea lor, vor fi utili pentru construirea formelor paralele. Aceste forme paralele vor fi
echilibrate in functie de continutul, dificultatea si complexitatea itemilor.

4.9. Servicii privind dezvoltarea unui studiu-pilot al itemilor inclusi in forme provizorii, pe un
esantion suficient de elevi, pentru obtinerea datelor psihometrice initiale.

Activitate Rezultat Livrabil

1. Planificarea si proiectarea | ¢ Planificarea logisticd a

studiului-pilot, cu studiului-pilot.
esantionarea  elevilor 1n | ® Schema de esantionare 3
e Organizarea itemilor in fiecare clasa: II; IV; VI

e 1 esantion de elevi pentru

functie de diverse . )
L forme paralele de test si | VIII (4 esantioane);
caracteristicl. . e
planificarea analizei
statistice
2. Administrarea testdrii-pilot | @ Desfasurarea
pe un esantion redus de elevi, administrarii ' '
e Distribuirea si colectarea | ® Rapo@l de calibrare si
materialelor decizie;

e Pregatirea datelor pentru
analiza si evaluare

3. Analiza datelor din studiul- | ¢ Analiza psihometrica si

pilot si evaluarea bancii de de continut a rezultatelor

testarii-pilot. 1 raport de analiza;
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itemi. e Revizuirea bancii de | 1 banca de itemi revizuita;
itemi pentru
administrarile
operationale

In vederea implementirii prezentei activitati, prestatorul de servicii, prin raportate la metodologia
utilizatd, va stabili care este numarul minim de itemi necesar, pentru dezvoltarea unui studiu pilot
relevant din punct de vedere stiintific/metodologic;

In vederea elaborarii studiului pilot, se va avea in vedere includerea unui numar minim/relevant de
elevi pentru fiecare dintre clasele (II, IV, VI, VIII).

La elaborarea studiului pilot se vor respecta urmatoarele etape:

Definirea obiectivelor studiului-pilot;
Pregétirea lotului de itemi;
Elaborarea protocolului de pilotare;
Selectarea si recrutarea participantilor
Pilotarea propriu-zisa a itemilor
Analiza calitativa a itemilor

Analiza cantitativa

Identificarea itemilor problematici
Revizuirea itemilor

ARSI A S

10. Analiza rezultatelor;
11. Elaborarea formei finale a raportului de analiza.

4.10. Servicii privind pregatirea administrarii operationale initiale (prima administrare) a
testelor

Activitate Rezultat Livrabil

1.Construirea formelor paralele | Set de forme paralele de test, | Minim 2 forme paralele/test
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de test pentru administrarea | echivalente din punct de
operationala initiala. vedere psihometric, construite
pe baza itemilor calibrati in
cadrul modelului IRT si
pregatite pentru administrarea
operationald initiala.
2.Echilibrarea formelor | Forme operationale echilibrate | Minim 2 forme paralele
operationale. si echivalate din punct de | echilibrate/test

vedere al continutului si al
caracteristicilor psihometrice,
utilizdnd metodologia IRT, cu
niveluri comparabile de
dificultate, discriminare,
informatie §i  precizie a
masurarii, insotite de
documentatia tehnica privind
procesul de echilibrare si
criteriile de acceptanta.

3.Stabilirea standardelor pentru | Set de standarde de | Seturi de itemi ordonate dupa
formele operationale si | performantd stabilite pentru | dificultate si  scoruri-prag
formele operationale de test,
cu niveluri de performanta clar
definite  si  praguri de
performantd determinate pe
scala  IRT, insotite de
descriptorii aferenti fiecarui
nivel, de maparea itemilor si
competentelor pe nivelurile de
performantd si de regulile de
interpretare §i  raportare a
rezultatelor.

determinarea nivelurilor de
performanta.

preliminare bazate pe PLD
pentru fiecare test (4 teste)

Operatorul economic va realiza construirea formelor paralele de test destinate administrarii
operationale initiale, utilizand metodologia IRT si parametrii itemilor rezultati in urma procesului de
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calibrare. Construirea formelor va avea in vedere respectarea blueprint-ului aprobat, echilibrarea
continutului si a nivelurilor de dificultate, precum si asigurarea comparabilitatii psihometrice a
formelor. Operatorul economic va realiza verificarea echivalentei formelor prin analiza parametrilor
IRT, a functiilor de informatie ale testului si a preciziei masurarii, precum si prin verificari de
continut si de calitate a itemilor. Formele rezultate vor fi revizuite, validate si pregdtite pentru
administrarea operationala initiala.

In vederea pregatirii administrarii operationale initiale (prima administrare) a testelor, operatorul
economic, tinand cont de activitdtile, rezultatele si livrabilele asociate acestora, va avea in vedere
urmatoarele:

Activitatea nr. 1 - Construirea formelor paralele de test pentru administrarea testului initial
Analiza si pregéatirea bazei de itemi rezultate:

o utilizarea parametrilor IRT disponibili pentru itemii calibrati;
o identificarea itemilor care nu indeplinesc criteriile psihometrice sau de continut stabilite;
o verificarea acoperirii domeniilor/competentelor prevazute in specificatiile testului.

Stabilirea blueprint-ului formelor de test
e domeniile si subdomeniile evaluate;
e competentele/indicatorii vizati;
¢ numarul de itemi;
o tipurile de itemi;
« nivelurile de dificultate;
o distributia itemilor pe domenii;
» eventualele constrangeri privind ordinea si pozitionarea itemilor;
o cerintele privind timpul de administrare.

Selectarea itemilor pe baza metodologiei IRT
e asigurarea nivelului adecvat de dificultate;

e asigurarea unei discrimindri corespunzdtoare;
e maximizarea informatiei testului in intervalul relevant al scalei;
e asigurarea unei precizii adecvate a masurarii;
e respectarea constrangerilor de continut;
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e cvitarea suprapunerii itemilor intre formele de test, cu exceptia itemilor comuni;

utilizarea itemilor ancora, daca designul de echivalare o impune.

Construirea formelor de test paralele:

Vor fi construite astfel incat sa fie comparabile din perspectiva:
structurit;

acoperirii domeniilor si competentelor vizate;

distributiei nivelurilor de dificultate;

caracteristicilor psihometrice ale itemilor;

informatiei furnizate pe scala latenta;

preciziei masurarii.

Verificarea echivalentei formelor de test in cadrul IRT

distributia parametrilor itemilor;

curbele caracteristice ale itemilor si/sau testului;

functia de informatie a testului;

eroarea standard de masurare;

acoperirea intervalului relevant de abilitate;

precizia masurarii;

comparabilitatea formelor de test;

efectul itemilor ancord asupra echivalentei formelor de test;
eventualele diferente semnificative intre forme.

Verificarea continutului si a calitdtii formelor de test

e respectarea blueprint-ului;

acoperirea echilibrata a competentelor;

corectitudinea itemilor;

claritatea formularii;

corectitudinea cheilor de raspuns;

functionarea distractorilor, pentru itemii cu alegere multipla;
identificarea eventualelor redundante;

identificarea unor surse de bias.

Revizuirea formelor de test
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identificarea itemilor care trebuie inlocuiti;

selectarea itemilor alternativi din banca de itemi calibrata;

reechilibrarea formelor de test;

recalcularea indicatorilor psihometrici, dupa caz;

repetarea verificarii echivalentei panad la atingerea criteriilor de acceptanta.

Pregatirea formelor de test pentru administrarea operationala
o codificarea formelor de test;
ordonarea itemilor;
stabilirea regulilor de administrare;
stabilirea grilelor de scorare;
stabilirea cheilor de raspuns;
pregatirea parametrilor necesari scorarii IRT;
pregatirea fisierelor pentru incarcarea in platforma de testare, daca este cazul;
efectuarea testarii tehnice a formelor.

Activitatea nr. 2 - Echilibrarea formelor de test operationale.

Analiza formelor de test operationale

structura fiecarei forme;

numadrul si tipul itemilor;

distributia itemilor pe domenii/competente;
nivelurile de dificultate;

parametri IRT disponibili;

itemii comuni/ itemii ancora, dupa caz.

Stabilirea criteriilor de echilibrare
e echivalenta structurii;

e echivalenta acoperirii de continut;
e comparabilitatea distributiei nivelului de dificultate;
e comparabilitatea discriminarii;
e comparabilitatea informatiei furnizate;
e comparabilitatea erorii standard de masurare;
e acoperirea adecvata a intervalului de abilitate relevant;
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e stabilitatea si adecvarea itemilor ancora.

Verificarea echilibrarii continutului
Compararea formelor de test prin raportare la blueprint, tindind cont de domeniile si
subdomeniile evaluate;
e competentele/indicatorii vizati;
numarul de itemi;
tipurile de itemi;
nivelurile cognitive;
nivelurile de dificultate planificate.

Analiza caracteristicilor psihometrice.
Analiza va include, dupa caz:
e parametri de dificultate;
e parametri de discriminare;
e parametrul de pseudo-ghicire, in cazul modelelor care il utilizeaza,
e distributia parametrilor pe formele de test;
o functiile caracteristice ale testelor;
e alte statistici relevante pentru modelul IRT aplicat.

Analiza functiei informative a testului.
Pentru fiecare forma se va analiza:
o functia informtiva a testului;
e croarea standard de masurare;
e acoperirea intervalului relevant al scalei de abilitate;
e nivelul de precizie a masurarii la nivelurile relevante ale constructului.

Identificarea dezechilibrelor
Identificarea eventualelor diferente intre formele de test privind:
o dificultatea;

e discriminarea;
e informatia testului;
e precizia masurarii;
e acoperirea domeniilor;
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e distributia itemilor;
e alte caracteristici relevante pentru modelul IRT utilizat.

Ajustarea formelor de test
In cazul identificarii unor dezechilibre, se va proceda, astfel:
e Tnlocuirea itemilor;
o selectarea unor itemi alternativi din banca de itemi calibrati;
o reechilibrarea distributiei itemilor;
« ajustarea structurii formelor;
e revizuirea itemilor ancori;
o alte interventii metodologice justificate.

Reanalizarea formelor.

Verificarea urmatoarelor aspecte:
respectarea blueprint-ului;
distributia parametrilor IRT;
functia informativa a testului,
eroarea standard de masurare;
comparabilitatea formelor;
respectarea criteriilor de acceptanta.

Validarea finala

Verificarea finald a formelor de test din punct de vedere:
e metodologic;

psihometric;

de continut;

tehnic;

operational.

Formele care indeplinesc criteriile stabilite vor fi declarate echilibrate si pregatite pentru
administrarea operationala.

Activitatea nr. 3 - Stabilirea standardelor de performanta pentru formele operationale si
determinarea nivelurilor de performanta.
Etape:
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e Analiza cadrului de evaluare si a formelor de test operationale;

e Definirea nivelurilor de performanta

e Selectarea si documentarea metodei de stabilire a standardelor si a pragurilor de
performanta.

¢ Constituirea si instruirea panelului de experti

e Aplicarea metodologiei si colectarea deciziilor expertilor pentru stabilirea pragurilor de
performanta.

Determinarea si validarea pragurilor de performanta
Verificarea comparabilitatii intre formele de test
Stabilirea regulilor de clasificare si raportare
Elaborarea documentatiei finale

4.11. Servicii privind administrarea testelor operationale initiale si analiza primei administrari

operationale
Activitate Rezultat Livrabil
1. Administrarea initiald a | ¢ Desfasurarea administrarii e 4 teste administrate (clasele
testelor operationale pe | ¢ Distribuirea s colectarea I1, IV, VI, VIII)
intreaga populatie de materialelor e Minim 2.350 elevi testati
elevi din proiect. e Pregatirea datelor pentru analiza

si evaluare

2. Analiza datelor din

prima administrare | ® Analiza psihometricé §1 de hoi vind
. . ) : e ] raport tehnic rivin
operationald a testelor si continut a rezultatelor ltl?[ o testel p
.. ... ° - Sncii de itemi rezultatele testelor
revizuirea  bancii  de Revizuirea bancii de itemi

) ) e banca de itemi revizuita
1temi.

In vederea deruldrii celor doua activitdti ce fac obiectul administrarii testelor operationale initiale si
analiza primei administrari operationale, operatorul economic va avea in vedere urmatoarele:
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Activitatea nr. 1 - Administrarea initiala a testelor operationale pe intreaga populatie de elevi
vizata.
e Pregatirea administrarii testelor;
Instruirea administratorilor de test
Planificarea administrarii testelor
Administrarea testelor
Monitorizarea administrarii testelor
Colectarea si securizarea datelor
Validarea si curatarea bazei de date
Pregétirea bazei de date pentru analiza psihometrica

Activitatea nr. 2 - Analiza datelor din prima administrare operationala a testelor si revizuirea
bancii de itemi.

Pregétirea si validarea bazei de date;

Analiza descriptiva a rezultatelor;

Analiza psihometrica a itemilor

Analiza functionarii diferentiate a itemilor

Analiza functiondrii formelor de test —

Identificarea itemilor pentru revizuire sau eliminare

Revizuirea bancii de itemi

Recalibrarea si actualizarea parametrilor IRT, daca este cazul;

Elaborarea raportului de analiza si a versiunii actualizate a bancii de itemi.

4.12. Servicii privind pregatirea administrarii operationale finale (a doua administrare) a
testelor

Activitate Rezultat Livrabil

Banca de itemi evaluata, validata | Set de itemi utilizabili

3 L si actualizatd, cu parametri IRT
1. Evaluarea bancii de itemi in C O
confirmati si itemi eligibili

vederea administrarii .
pentru construirea si

operationale finale a testelor. . . < <
’ administrarea operationala finala

a testelor, insotita de
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documentatia tehnica aferenta.

2. Revizuirea formelor de test
pentru administrarea

operationala finala.

Forme finale de test revizuite,
pregdtite  pentru
operationala

validate si
administrarea
finald, cu respectarea blueprint-
ului, a criteriilor psihometrice si
a cerintelor de echivalare IRT.

Minim 2 forme

paralele/test

3. Echilibrarea formelor

operationale.

Forme operationale echilibrate si
echivalate din punct de vedere al
continutului si al caracteristicilor
psihometrice, in conformitate cu
metodologia IRT, cu niveluri
de dificultate,

precizie a

comparabile
informatie  si
validate

masurarii, pentru

administrarea operationala.

Minim 2 forme paralele
echilibrate/test

4. Revizuirea standardelor
pentru formele operationale si a

nivelurilor de performanta.

Standarde
niveluri de performanta revizuite

de performanta si

si validate, corelate cu formele
operationale finale si cu scala
IRT, pragurile de
performantd  si  descriptorii

inclusiv

aferenti fiecarui nivel.

Seturi de itemi ordonate
dupa dificultate si scoruri-
prag preliminare bazate pe
PLD pentru fiecare test (4
teste — clasele II, IV, VI,
VII)

Atentie!
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In vederea implementarii serviciilor solicitate la punctul 4.12. operatorul economic va avea in
vederea aplicarea cel putin a etapelor descrise la punctul 4.10. Servicii privind pregatirea
administrarii operationale initiale (prima administrare) a testelor.

4.13. Servicii privind administrarea testelor operationale finale (a doua administrare) si
analiza administrarii operationale finale

Activitate Rezultat Livrabil

e Desfasurarea

s = administrarii .
. Administrarea finald a e Distribuirea si colectarea | 4 €St administrate (clasele
testelor operationale e ; ?
peral P materialelor I, IV, VI, VIII)

intreaga populatie de elevi din o
&2 popuial v » Pregitirea datelor pentru | 5 350 olevi testati

proiect. analizi si evaluare

2. Analiza datelor din i i icd si . .
N . 1. Anahzg psihometrica si | ¢ raport tehnic  privind

administrarea operationala de continut a rezultatelor

. rezultatele testelor
finala a testelor.

Atentie!
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In vederea implementarii serviciilor solicitate la punctul 4.13. operatorul economic va avea in
vederea aplicarea cel putin a etapelor descrise la punctul 4.10 Servicii privind administrarea testelor
operationale initiale si analiza primei administrari operationale

4.14. Servicii privind realizarea unei analize comparative intre administrarea initiala (prima
administrare) si administrarea finala (a doua administrare) a examenelor

Activitate Rezultat
Livrabil
e 1 raport tehnic comparativ
al celor doud administrari
operationale, care
. . . evidentiaza progresul
1. Comparatii statistice intre - . N :

. . _ | e Pregitirea datelor pentru | elevilor 1in alfabetizarea
cele  doud  administrari analiz si evaluare functionala, la nivel
operationale, pentru | ¢ Analiza statistica individual si agregat, pe
evaluarea progresului elevilor scoruri, niveluri de
in alfabetizarea functionala. performanta i
domenii/competente, cu
estimarea semnificatiel
statistice si a marimii

efectului.

In vederea prestarii activitatii ce are ca obiect realizarea unei comparatii statistice intre cele doud
administrari operationale, pentru evaluarea progresului elevilor din perspectiva alfabetizarii
functionale, operatorul economic va avea in vedere urmatoarele:

e Definirea obiectivului comparatiei;

e Pregatirea si armonizarea bazelor de date;
e Asigurarea echivalentei masurarii

e Definirea indicatorilor de progres
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Compararea distributiilor scorurilor, mediilor, nivelurilor de performanta si a rezultatelor pe

domenii/competente.

Testarea semnificatiei statistice a diferentelor observate si estimarea marimii efectului.

Analiza progresului pe niveluri de performanta;
Analiza diferentelor intre grupuri,

Interpretarea si validarea rezultatelor
Elaborarea raportului comparativ final

. Resursele necesare/expertiza minimala solicitata pentru realizarea activitatilor si obtinerea
rezultatelor asteptate pentru aceasta etapa:

Nr. Tip expert Numar de
experti

crt. cheie

1 Manager de proiect/Manager tehnic 1

2 Expert psihometrician coordonator 1

3 Expert Teoria Raspunsului la Item (IRT) 1

4 Expert psihometrician 1

5 Expert formator in evaluarea competentelor — Matematica 1

6 Expert formator in evaluarea competentelor — Lectura 1

7 Expert formator in evaluarea domeniului Stiinte 1
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8 Expert formator in evaluarea domeniului Educatie Digitala 1
9 Expert si formator in evaluarea competentelor pentru domeniul Educatie 1
Civica

Profilul expertilor cheie:

5.1.

Manager de proiect/Manager tehnic - 1 persoana

Cerinte minime obligatorii:

v
v
v

Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent);

Experientd generald: minim 5 ani experienta profesionala;

Detinerea de competente in managementul de proiect, dovedite prin prezentarea unei
diplome/certificari iIn domeniu recunoscuta la nivel national/international sau echivalent;
Experientd specificd - Experientd 1n coordonarea sau managementul a cel putin unui
proiect/contract de complexitate comparabild cu cea a prezentului contract, de asistentd
tehnicd, consultantd, cercetare, evaluare, formare, dezvoltare institutionala sau sprijin pentru
implementarea unor interventii/programe, inclusiv in domeniul educatiei, formadrii sau
politicilor publice, doveditd (contracte, acorduri de finantare, procese verbale de receptie
etc.).

Responsabilitati in cadrul contractului

v

AN N NANAN

Este punct unic de contact in relatia cu Beneficiarul si va avea intre atributiile sale
conducerea unica a echipei de proiect;

Planifica activitatea echipei de proiect;

Stabileste cerintele de management al proiectului;

Monitorizeaza implementarea proiectului;

Elaboreaza planul revizuit de activitdti si urmdreste respectarea termenelor proiectului;
Elaboreaza rapoartele de progres lunare ce vor fi Tnaintate spre aprobare Beneficiarului;

Str. Stirbei Voda nr. 37, sector 1
_&SUNTy Bucuresti 010102

-7
" ; c ) S48, Tel. 40-21-314.27.82; 314.27.83
5 J D) ) B S =24Z ¢
INISTERUL EDUCATIEL ST CERCETARII 2 SAE g Fax 40-21-312.14.47
VQ@M () 5&9 Email: info@ise.ro
T, Y

WWwWWw.ise.ro


mailto:info@ise.ro
http://www.ise.ro/

AN

5.2.

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Gestioneaza si supravegheaza modul de prestare a serviciilor din cadrul contractului, din
punct de vedere administrativ/logistic, comunicational si operational in vederea atingerii
obiectivelor stabilite;

Verificd conformitatea tuturor livrabilelor de contract din punctul de vedere al prevederilor
documentelor contractuale si al dispozitiilor legale aplicabile privind continutul documentelor
realizate de cétre prestator;

Este prezent pe toatd durata de derulare a contractului, participand la toate activitdtile
contractului de achizitie;

Coordoneaza echipa de implementare pentru realizarea tuturor activitatilor;

Reprezinta prestatorul in relatia cu toate partile implicate in contract.

Expert psihometrician coordonator - 1 persoana

Cerinte minime obligatorii:

v

v
v

Studii superioare finalizate cu diplomd de licentd (sau echivalent), in domenii precum:
psihologie, psihologie cognitiva, neurostiinte, sociologie, stiinte ale educatiei, statistica,
matematica aplicata, informatica;

Experientd generald: mininum 5 ani experienta profesionald;

Experientd specifici: mininum 3 ani experientd profesionalda in domeniul analizelor
psihometrice in evaluarile educationale nationale / internationale la scara larga;

Detinerea de competente in psihometrie, dovedite prin prezentarea unor dovezi (recomandatri,
adeverinte, contracte etc.);

Experienta specifica in coordonarea elaborarii cadrelor nationale de evaluare, a specificatiilor
de testare (blueprint) si a bancilor de itemi;

Experientd in coordonarea si facilitarea studiilor de standard setting (stabilirea pragurilor de
competentd / scorurilor de trecere) — cel putin un studiu;

Experientd in utilizarea metodologiei Teoriei Raspunsului la Item (IRT) pentru dezvoltarea,
calibrarea si raportarea rezultatelor testelor — cel putin un proiect;

Experientd in formarea si coordonarea echipelor tehnice (psihometricieni, autori de itemi,
comitete de elaborare a testelor) — cel putin un proiect;

Experienta specificd in cadrul unui proiect educational (national sau international) in cadrul
caruia sa fi desfasurat activitati ce au presupus implicarea in elaborarea cadrelor nationale de
evaluare, a specificatiilor de testare (blueprint) si a bancilor de itemi, elaborarea de studii ce a
avut ca obiect stabilirea pragurilor de competentd/scorurilor de trecere);
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Responsabilitati in cadrul contractului

v

v

v

v

Coordoneaza tehnic implementarea obiectivelor contractului si asigura coerenta metodologica
a intregului proces de elaborare a itemilor si a testelor;

Elaboreaza si valideaza cadrul metodologic de evaluare (designul evaluirii, matricea de
specificatii/blueprint) pentru fiecare disciplina si clasd (a Il-a, a [V-a, a VI-a, a VIlI-a), in
conformitate cu standardele de alfabetizare functionala elaborate in activitatea A.3.1;

Supervizeaza activitatea expertilor pe discipline si asigurd alinierea itemilor elaborati la
specificatiile tehnice si la standardele de alfabetizare functionala;

Coordoneaza echipa de experti - Expertul psihometrician si Expertul IRT - in calibrarea
itemilor, analiza datelor de testare pilot/operationald si deciziile privind includerea/excluderea
itemilor din banca de itemi;

Coordoneaza studiile de echivalare/legare (equating/linking) necesare pentru asigurarea
comparabilitatii rezultatelor intre clase (a Il-a, a IV-a, a VI-a, a VIII-a) si Intre administrari
succesive;

Coordoneaza elaborarea planului de analiza psihometrica (calibrare, echivalare, scalare)
pentru itemii si testele dezvoltate pe fiecare disciplind si clasa, din cadrul proiectului;

Participa, impreund cu Expertul psihometrician coordonator si cu Expertul IRT, calibrarea
itemilor, analiza datelor de testare pilot/operationald si deciziile privind includerea/excluderea
itemilor din banca de itemi; participa la elaborarea planului de analizd psihometricd, precum
si la realizarea studiilor de echivalare/legare (equating/linking);

Planifica si faciliteaza studiile de standard setting pentru stabilirea nivelurilor de performanta
pe fiecare disciplind si clasa;

Elaboreaza rapoartele tehnice de sinteza, documentatia psihometrica si recomandarile pentru
autoritatea contractanta;

Coordoneaza, impreuna cu ceilalti experti, proiectarea si livrarea programului de dezvoltare a
capacitatii institutionale: formarea psihometricienilor, a comitetelor de elaborare a testelor si
a autorilor/evaluatorilor de itemi;

Asigura managementul calitatii tehnice pe parcursul intregului contract, inclusiv revizuirea si
validarea finald a itemilor si testelor elaborate.
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Expert IRT - 1 persoana

Cerinte minime obligatorii:

v Studii superioare finalizate cu diplomad de licentd (sau echivalent), in domenii precum:
psihologie, sociologie, stiinte ale educatiei, filozofie, statistici, matematica aplicata,
informatica;

Experientd generald: minimum 5 ani experienta profesionald;

Experientd specifica: minimum 3 ani experientd in domeniul educational;

Detinerea de competente in aplicarea metodologiei privind Teoria Raspunsului la Item prin

prezentarea unei diplome certificari in domeniu recunoscuta la nivel national/international sau

echivalent sau scrisori de recomandare, adeverinte etc.;

v Experienta specificd - minimum 1 proiect in cadrul caruia a fost implicat in derularea unor
activitati ce au presupus coordonarea metodologica, calibrarea sau validarea unor metodologii
de evaluare bazate pe modele privind Teoria Raspunsului la Item (IRT) - calibrarea itemilor,
analiza diagnostica a itemilor (item diagnostics), pentru asigurarea comparabilitatii scorurilor
intre administrari, clase si ani etc.;

ANANIN

v Experienta in utilizarea a cel putin unui pachet software specializat IRT (ex. IRTPRO,
WINSTEPS, PARSCALE, pachete R dedicate IRT sau echivalent);

Responsabilitati in cadrul contractului

Elaboreaza planul de analiza psihometrica (calibrare, echivalare, scalare) pentru itemii si testele
dezvoltate pe fiecare disciplind si clasa din cadrul proiectului;

Realizeaza studiille de echivalare/legare (equating/linking) necesare pentru asigurarea
comparabilitatii rezultatelor intre clase (a II-a, a IV-a, a VI-a, a VIII-a) si intre administrari
succesive;

Contribuie tehnic la studiile de standard setting, furnizand informatiile psihometrice necesare
(curbele de informatie a itemului, functiile caracteristice ale itemilor etc.);

Elaboreaza rapoarte tehnice privind proprietatile psthometrice ale itemilor si testelor si sprijind
pregatirea documentatiei tehnice a bancii de itemi;

Participa la formarea comitetelor de elaborare a testelor (O3) in utilizarea metodologiei IRT.
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Expert psihometrician - 1 persoana

v

AN

Studii superioare finalizate cu diplomd de licentd (sau echivalent), in domenii precum:
psihologie, psihologie cognitiva, neurostiinte, sociologie, stiinte ale educatiei, statistica,
matematica aplicatd, informatica;

Experientd generala: minimum 5 ani experienta profesionala;

Experientd specifici: minimum 3 ani experientd profesionald in domeniul analizelor
psihometrice in evaludrile educationale nationale / internationale la scara larga;

Detinerea de competente in psihometrie, dovedite prin prezentarea unor dovezi (recomandari,
adeverinte, contracte etc.);

Experientd specificd - Implicarea in cel putin un proiect In cadrul céruia a aplicat Teoriei
Raspunsului la Item (modele Rasch, 2PL, 3PL);

sau:

Implicarea 1n cel putin un proiect in cadrul cdruia a desfdsurat activitati ce au presupus
calibrarea itemilor, analiza diagnosticd a itemilor (item diagnostics), studii de echivalare
(equating), legare (linking) si scalare verticald (vertical scaling), pentru asigurarea
comparabilitatii scorurilor Intre administrari, clase si ani;

Experientd in utilizarea a cel putin unui pachet software specializat IRT (ex. IRTPRO,
WINSTEPS, PARSCALE, pachete R dedicate IRT sau echivalent);

Experientd 1n analiza functiondrii diferentiate a itemilor (DIF) si in evaluarea fidelitatii si
Experientd in coordonarea si facilitarea studiilor de standard setting (stabilirea pragurilor de
competenta / scorurilor de trecere);

Experientd in utilizarea metodologiei Teoriei Raspunsului la Item (IRT) pentru dezvoltarea,
calibrarea si raportarea rezultatelor testelor;

Experientd in formarea echipelor tehnice (psihometricieni, autori de itemi, comitete de
elaborare a testelor);

Responsabilitati in cadrul contractului

v

v

Sprijind asigurarea coerentei metodologice a intregului proces de elaborare a itemilor si a
testelor;

Elaboreazd si valideaza cadrul metodologic de evaluare (designul evaludrii, matricea de
specificatii/blueprint) pentru fiecare disciplind si clasd (a II-a, a [V-a, a VI-a, a VIlI-a), in
conformitate cu standardele de alfabetizare functionala elaborate in activitatea A.3.1;
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Cofinantat de
Uniunea Europeana

Supervizeaza activitatea expertilor pe discipline si asigura alinierea itemilor elaborati la
specificatiile tehnice si la standardele de alfabetizare functionald;

Participa, impreund cu Expertul psihometrician coordonator si cu Expertul IRT, la calibrarea
itemilor, analiza datelor de testare pilot/operationala si deciziile privind includerea/excluderea
itemilor din banca de itemi;

Planifica si faciliteaza studiile de standard setting pentru stabilirea nivelurilor de performanta
pe fiecare disciplind si clasa;

Elaboreaza rapoartele tehnice de sinteza, documentatia psihometrica si recomandarile pentru
autoritatea contractanta;

Participa, impreund cu ceilalti experti, la proiectarea si livrarea programului de dezvoltare a
capacitatii institutionale: formarea psihometricienilor, a comitetelor de elaborare a testelor si
a autorilor/evaluatorilor de itemi;

Realizeaza calibrarea itemilor pe baza modelelor IRT (Rasch/2PL/3PL, dupa caz), utilizand
datele din testarea pilot si din testarea operationala,

Analizeaza functionarea itemilor (item diagnostics, DIF, indici de fit) si formuleaza
recomandari de revizuire sau eliminare a itemilor problematici, in colaborare cu expertii
formatori pe discipline;

Expert formator in evaluarea competentelor - Matematica

v

AN

Studii superioare finalizate cu diplomd de licentd (sau echivalent), in matematica,
matematica-informaticad sau didactica matematicii, ori un domeniu echivalent relevant pentru
evaluarea competentelor la matematica.

Experientd generala: minimum 5 ani experienta profesionala;

Experientd specifica: minimum 3 ani experientd profesionald in evaluare in domeniul
matematicii (elaborarea de itemi pentru banci de itemi si in scrierea de itemi pentru evaluari
bazate pe IRT);

Experientd in formarea specializatd a autorilor de itemi - dezvoltarea de materiale de formare
si facilitarea de sesiuni de formare pentru cadre didactice sau evaluator — minimum 1 proiect;

Responsabilitati in cadrul contractului

v

Participa la elaborarea itemilor de matematicd pentru clasele a II-a, a IV-a, a VI-a si a VIII-a,
in conformitate cu standardele de alfabetizare functionald;
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v' Participa la elaborarea specificatiilor de continut (blueprint) pentru itemii de matematica,
asigurand alinierea la standardele de alfabetizare functionala si la cerintele metodologiei IRT;

v Contribuie la elaborarea testelor de matematica pe clase, inclusiv la selectia si organizarea
itemilor pe niveluri de dificultate;

v' Formeaza si coordoneazd autorii de itemi si comitetele de evaluare a itemilor pentru
disciplina matematica;

v’ Asigura revizuirea de continut si controlul calitatii itemilor de matematica;

v Analizeazd, impreuna cu expertii cheie, rezultatele testarii pilot si recomanda revizuiri ale
itemilor de matematica;

v Contribuie la documentatia tehnicd si la rapoartele privind componenta de matematica a
proiectului.

5.6. Expert formator in evaluarea competentelor - Lectura

Cerinte minime obligatorii:

v

AN

Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent), in filologie, lingvistica, ,
ori Intr-un alt domeniu fundamental al stiintelor sociale sau un domeniu echivalent relevant
pentru evaluarea competentelor de lectura;

Experientd generald: minimum 5 ani experientd profesionald;

Experientd specifici: minimum 3 ani experientd profesionald in evaluarea in domeniul
Lecturii (elaborarea de itemi pentru banci de itemi si in scrierea de itemi pentru evaluari
bazate pe IRT);

Experientd in formarea specializatd a autorilor de itemi - dezvoltarea de materiale de formare
si facilitarea de sesiuni de formare pentru cadre didactice sau evaluator — minimum 1 proiect;

Responsabilitati in cadrul contractului

v

v

<

Participa si revizuiesc la elaborarea itemilor de lecturd pentru clasele a II-a, a IV-a, a VI-asia
VIII-a, in conformitate cu standardele de alfabetizare functionala;

Participa la elaborarea specificatiilor de continut (blueprint) pentru itemii de lectura,
asigurand alinierea la standardele de alfabetizare functionala si la cerintele metodologiei IRT;

Contribuie la elaborarea testelor de lectura pe clase, inclusiv la selectia si organizarea itemilor
pe niveluri de dificultate;

Formeaza si coordoneaza autorii de itemi si comitetele de evaluare a itemilor pentru Lectur;

Asigura revizuirea de continut si controlul calitatii itemilor de lectura;

Str. Stirbei Voda nr. 37, sector 1
Q)"""”NJ'”,, Bucuresti 010102
Tel. 40-21-314.27.82; 314.27.83

< %
%ké g Fax. 40-21-312.14.47
» &

Email: info@ise.ro

WWwWWw.ise.ro

MINISTERUL EDUCATIEL $1 CERCETARII


mailto:info@ise.ro
http://www.ise.ro/

Cofinantat de
Uniunea Europeana

v’ Analizeaza, impreuna cu expertii cheie, rezultatele testarii pilot si recomanda revizuiri ale
itemilor de lectura;

v" Contribuie la documentatia tehnicd si la rapoartele privind componenta de lecturd a
proiectului.

5.7. Expert formator in evaluarea domeniului Stiinte
Cerinte minime obligatorii:

v’ Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent), in fizica, chimie, biologie,

stiinte integrate sau didactica stiintelor, ori in domeniul fundamental al stiintelor sociale sau

un domeniu echivalent relevant pentru evaluarea competentelor la stiinte;

Experientd generald: minimum 5 ani experientd profesionald;

Experientd specificd: minimum 3 ani experientd profesionald in evaluare in domeniul

stiingelor (elaborarea de itemi pentru banci de itemi si In scrierea de itemi pentru evaludri

bazate pe IRT);

v Experienta in formarea specializata a autorilor de itemi - dezvoltarea de materiale de formare
si facilitarea de sesiuni de formare pentru cadre didactice sau evaluator — minim 1 proiect;

AN

Responsabilitati in cadrul contractului

v' Participa la elaborarea itemilor de stiinte pentru clasele a II-a, a IV-a, a VI-a si a VIII-a, in
conformitate cu standardele de alfabetizare functional;

v' Participa la elaborarea specificatiilor de continut (blueprint) pentru itemii de stiinte, asigurand
alinierea la standardele de alfabetizare functionala si la cerintele metodologiei IRT;

v Contribuie la elaborarea testelor de stiinte pe clase, inclusiv la selectia si organizarea itemilor
pe niveluri de dificultate;

<

Formeaza si coordoneaza autorii de itemi si comitetele de evaluare a itemilor pentru stiinte;

v' Asigura revizuirea de continut si controlul calitatii itemilor de stiinte;

<

Analizeazd, Impreuna cu expertii cheie, rezultatele testarii pilot si recomanda revizuiri ale
itemilor de stiinte;

v Contribuie la documentatia tehnicd si la rapoartele privind componenta de stiinte a

proiectului.
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5.8. Expert formator in evaluarea domeniului Educatie Digitala

Cerinte minime obligatorii:

v' Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent), in informatica, matematica,
tehnologia informatiei, stiinte ale educatiei cu specializare in educatie digitald/TIC, ori un
domeniu echivalent relevant pentru evaluarea competentelor digitale;

v' Experientd generald: minimum 5 ani experientd profesionala;

v" Experienta specifici: minimum 3 ani experienta profesionald in evaluare (elaborarea de itemi
pentru banci de itemi si in scrierea de itemi pentru evaluari bazate pe IRT);

v Experienta in formarea specializata a autorilor de itemi - dezvoltarea de materiale de formare
si facilitarea de sesiuni de formare pentru cadre didactice sau evaluator — minim 1 proiect;

Responsabilitati in cadrul contractului
v’ Participa la elaborarea itemilor de educatie digitald pentru clasele a VI-a si a VIII-a, in
conformitate cu standardele de alfabetizare functional,

v" Participa la elaborarea specificatiilor de continut (blueprint) pentru itemii de educatie digitala,
asigurand alinierea la standardele de alfabetizare functionala si la cerintele metodologiei IRT;

v Formeaza si coordoneaza autorii de itemi si comitetele de evaluare a itemilor pentru educatie
digitala;

<\

Asigura revizuirea de continut si controlul calitatii itemilor de educatie digitala;

v" Contribuie la documentatia tehnica si la rapoartele privind componenta de educatie digitala a
proiectului.

5.9. Expert formator in evaluarea competentelor pentru domeniul Educatie Civica

Cerinte minime obligatorii:

v" Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent), in domeniul fundamental
al stiintelor sociale;

v' Experientd generald: minimum 5 ani experientd profesionala;

v" Experienta specifica: minimum 3 ani experienta profesionald in evaluare (elaborarea de itemi
pentru banci de itemi si in scrierea de itemi pentru evaluari bazate pe IRT);

v Experienta in formarea specializatd a autorilor de itemi - dezvoltarea de materiale de formare
si facilitarea de sesiuni de formare pentru cadre didactice sau evaluator — minim 1 proiect;

Responsabilitati in cadrul contractului
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v' Participa / revizuiesc la elaborarea itemilor de educatie civica pentru clasele a VI-a si a VIII-
a, in conformitate cu standardele de alfabetizare functionala;

v' Participa la elaborarea specificatiilor de continut (blueprint) pentru itemii de educatie civica,
asigurand alinierea la standardele de alfabetizare functionala si la cerintele metodologiei IRT;

v Formeaza si coordoneaza autorii de itemi si comitetele de evaluare a itemilor pentru educatie
civica,

v' Asigura revizuirea de continut si controlul calitatii itemilor de educatie civica;

<

Contribuie la documentatia tehnica si la rapoartele privind componenta de educatie civica a
proiectului.

Pentru demonstrarea Indeplinirii cerintelor minime si, dupa caz, pentru obtinerea punctajului tehnic,
ofertantii trebuie sa prezinte, pentru fiecare expert cheie solicitat din caietul de sarcini, urmatoarele
informatii/documente:

e in formularul de propunere tehnica se va indica numele persoanei propuse pentru fiecare
pozitie si indicatii clare privind paginile unde pot fi regasite documentele suport anexate
aferente fiecarui expert;

e anexate la formularul de propunere tehnica - declaratia de disponibilitate semnata de persoana
propusa (in cazul in care aceasta nu este angajat al Prestatorului);

e anexate la formularul de propunere tehnica - Curriculum Vitae (CV). Pe ultima pagina a CV-
ului se va mentiona ,,Declar pe propria rdspundere, sub sanctiunea Codului penal, ca
informatiile prezentate sunt corecte si corespund realitdtii”;

e anexate la formularul de propunere tehnica - Copiile documentelor justificative relevante care
demonstreaza indeplinirea cerintelor referitoare la studiile, expertiza si experienta specifica
relevanta solicitatd si prezentatda in CV, cum ar fi:

v" copii conform cu originalul dupa diplomele/certificarile/atestarile relevante in raport cu
cerintele din prezenta documentatie; In vederea respectirii principiului recunoasterii
reciproce, precizam cd, pentru personalul nerezident, se permite prezentarea certificarilor/
autorizarilor corespunzdtoare emise in tara de rezidenta;

v" documente relevante din care sa reiasad indeplinirea cerintelor de experienta profesionald
specificd, solicitate prin prezenta documentatie - indeplinirea cerintelor se face prin
prezentarea de certificate/ documente cum ar fi: contracte, recomandari, procese verbale,
documente constatatoare sau orice alte documente doveditoare; Documente justificative
semnate sau contrasemnate de beneficiari, din care sa rezulte in mod clar indeplinirea
cerintelor sus mentionate.
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v expertii trebuie sd nu se afle in conflict de interese cu beneficiarul;

Nota 1: Beneficiarul proiectului/ achizitorul va lua in considerare experienta dobandita in proiectele
similare aflate Tn desfasurare, daca serviciile similare prestate au fost confirmate si receptionate de
achizitor. Prin similitudine, se includ in cadrul experientei specifice a expertilor dezvoltarile partiale,
cu conditia ca prestarea serviciilor sa fi fost confirmata de achizitor in cadrul unor receptii partiale. in
acceptiunea Beneficiarului proiectului/achizitorului, pentru evaluarea experientei similare a
expertilor, notiunea de proiect se referd la existenta unui cadru reglementat juridic prin care un expert
a derulat in mod coerent (avand o finalitate bine precizata si atinsd) tipul de activitati care sunt de
interes pentru evaluare.

Nota 2: Implicarea si rolul expertilor in proiecte care sunt de interes pentru evaluare, poate fi
demonstratd si prin recomandari/declaratii pe propria raspundere emise de insusi ofertant/angajator,
daca si numai daca acestea sunt insotite de documente semnate de catre Beneficiarul serviciilor prin
care se certificd prestarea si receptia serviciilor ce fac obiectul contractului in care a fost implicat
expertul si de documente care sa demonstreze relatia contractuald dintre expertul propus si emitentul
recomandarii, la data derularii proiectului referit. In cazul in care se prezintd declaratie pe proprie
raspundere emisd de ofertant/angajator, aceasta va cuprinde in mod obligatoriu, pe langa celelalte
informatii necesare, urmatoarea mentiune: ,,Cunosc prevederile art. 57 din Regulamentul financiar
UE nr. 966/2012 si legislatia nationala in vigoare cu privire la conflictul de interese, precum
si  prevederile art.292 , Falsul in declaratii” din Codul penal potrivit caruia , Declararea
necorespunzatoare a adevarului, facuta unui organ sau institutii de stat ori unei alte unitati in
vederea producerii unei consecinte juridice, pentru sine sau pentru altul, atunci cand, potrivit legii
ori imprejurarilor, declaratia facuta serveste pentru producerea acelei consecinte, se pedepseste cu
inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu amenda.”

Beneficiarul proiectului/achizitorul acceptd documente echivalente celor solicitate la nivelul
documentatiei de atribuire, emise de organisme stabilite in alte state membre ale Uniunii Europene
sau cu care Romania are Incheiate acorduri pentru recunoasterea si echivalarea
certificarilor/autorizatiilor in cauza. Operatorul economic strain trebuie sa intreprinda, acolo unde
legislatia nationald impune, demersurile necesare pentru a putea prezenta pe parcursul derularii
contractului autorizatiile recunoscute de autoritatile romane.

Nota 3: Prestatorul va utiliza in implementarea activitatilor in mod exclusiv si pe toatd durata de
implementare a prezentul contract, expertii-cheie nominalizati in cadrul propunerii tehnice. Expertii
cheie pot ocupa mai multe pozitii in cadrul prezentului contract daca indeplinesc pentru fiecare, toate
conditiile solicitate.
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Nota 4: Prestatorul va putea utiliza in echipa si alti experti non-cheie, fard ca acestia sd poatd fi
desemnati pentru a executa 1n subsidiar activitdtile ce revin 1n exclusivitate si au fost alocate prin
propunerea tehnica expertilor-cheie;

Prestatorul va asigura personalul administrativ si suport (backstopping) necesar echipei sale;

Fiecare dintre persoanele propuse trebuie sa Indeplineascad integral toate cerintele minime aferente
expertului (profilului de persoand) pentru care au fost nominalizate. Nu se acceptd indeplinirea
cerintelor minime aferente unui expert prin cumul de catre mai multe persoane.

Copiile documentelor trebuie sd fie confirmate pentru conformitate cu originalul documentelor
respective. Certificatele/ diplomele/ documentele justificative emise 1n altd limba decét limba roméana
vor fi prezentate in limba de origine, insotite de traducerea autorizati in limba roméana. In urma
verificarii exactitatii informatiilor si a dovezilor furnizate de cétre ofertanti, achizitorul poate solicita
si alte documente/informatii care sa clarifice experienta profesionald solicitatd. De asemenea,
achizitorul isi rezerva dreptul de a contacta beneficiarii finali ai proiectelor prezentate la experienta
profesionald, in vederea confirmarii celor prezentate de catre ofertanti.

Persoanele propuse vor fi de preferat vorbitori de limba romand la un nivel avansat. In cazul
persoanelor care nu sunt vorbitori de limba romand, prestatorul va pune la dispozitie interpreti/
traducatori autorizati in vederea comunicdrii cu personalul autoritatii contractante si in vederea
traducerii livrabilelor ce trebuie predate autoritdtii contractante in limba roména. Prestatorul declarat
castigator este responsabil de acoperirea tuturor cheltuielilor referitoare la interpreti/ traducatori/
traduceri pentru toate activitatile ce fac obiectul prezentului contract.

In masura in care pentru activitdtile de formare profesionale, formatorii desemnati nu sunt vorbitori
de limba romana, prestatorul va asigura pe cheltuiala sa acoperirea tuturor cheltuielilor referitoare la
interpreti/ traducatori

Pentru persoanele propuse care au calitatea de salariati ai ofertantului, se va prezenta in mod
obligatoriu orice document prin care sd se demonstreze relatia contractuald dintre persoanele
nominalizate si ofertant (extras Revisal/ contract de munci, etc.). In cazul in care se propune personal
care nu este salariat al prestatorului, fiecare astfel de personal va completa si va semna o declaratie
de disponibilitate semnatd de titular, cu referire strictd la obiectul contractului ce face obiectul
prezentei proceduri.
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5.10. Experti secundari (experti non-cheie)

In plus, fata de expertii cheie mentionati mai sus, prestatorul poate include in echipa de implementare
si experti non-cheie. Complexitatea proiectului necesitd o echipd cu o diversitate de aptitudini si
competente care sd poata fi alocatd dinamic, In functie de necesitatile aparute. Prestatorul va selecta
si/sau angaja si alti experti conform necesitatilor si profilurilor identificate in acest Caiet de Sarcini.

Prestatorul va asigura un numar suficient de experti non-cheie pentru realizarea proiectului, avand
posibilitatea de a suplimenta resursele alocate activitatilor pe perioada deruldrii contractului,
respectiv numarul minim de experti non-cheie solicitat de catre Autoritatea Contractantd fara insa a
solicita modificarea valorii acestuia. Expertii non-cheie vor lucra in permanentd sub coordonarea
expertilor cheie nominalizati. In masura in care prestatorul de servicii va considera necesar si
implice si experti non-cheie in derularea prezentului contract, in cadrul ofertei tehnice se vor
prezenta numai informatii privind modul de implicare a acestora in activitatile proiectului,
responsabilitatile si momentul implicarii, precum si metodologia care va fi utilizatda pentru
identificarea/recrutarea acestora si includerea in echipa de proiect In momentele necesare. Pentru
expertii non-cheie NU este necesara prezentarea la momentul ofertei in cadrul propunerii tehnice nici
a identitatii exacte a acestora si nici a documentelor suport. Evaluarea de catre Autoritatea
Contractanta a indeplinirii cerintelor privind calificarile si experienta similard, stabilite in prezentul
caiet de sarcini pentru expertii non-cheie, se va realiza in baza documentelor transmise de prestator
inainte de implicarea acestora in activitatile proiectului.

Pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor minime pentru fiecare expert non-cheie solicitat din
caietul de sarcini, se vor prezenta urmatoarele informatii/documente:

v" Curriculum Vitae (CV).Pe ultima pagind a CV-ului se va mentiona ,,Declar pe propria rispundere,
sub sanctiunea Codului penal, ca informatiile prezentate sunt corecte si corespund realitatii”’;

v Copiile documentelor justificative relevante care demonstreaza indeplinirea cerintelor referitoare
la studiile, expertiza si experientd specifica relevantd solicitatd si prezentata in CV, cum ar fi:

v Copii conform cu originalul dupa diplomele/certificarile/atestarile relevante in raport cu cerintele
din prezenta documentatie. In vederea respectirii principiului recunoasterii reciproce, precizim
ca, pentru personalul nerezident, se permite prezentarea certificarilor/ autorizarilor
corespunzatoare emise in tara de rezidenta;

v documente relevante din care sa reiasa indeplinirea cerintelor de experienta profesionald specifica,
solicitate prin prezenta documentatie - indeplinirea cerintelor se face prin prezentarea de
certificate/ documente cum ar fi: contracte, recomanddri, procese verbale, documente
constatatoare sau orice alte documente doveditoare; Documente justificative semnate sau
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contrasemnate de Beneficiari, din care sa rezulte in mod clar Indeplinirea cerintelor sus
mentionate.
v Expertii trebuie sa nu se afle in conflict de interese cu Beneficiarul,

In cuprinsul propunerii tehnice, ofertantii vor descrie momentul in care vor interveni experti non-
cheie in executarea viitorului contract, precum si modul in care operatorul economic, care va
indeplini calitatea de ofertant, si-a asigurat accesul la serviciile acestora (fie prin resurse proprii, caz
in care vor fi prezentate persoanele in cauza, fie prin externalizare, situatie In care se vor descrie
aranjamentele contractuale realizate in vederea obtinerii serviciilor respective). Ofertantul declarat
castigator, va prezenta documentele suport care atestd ca expertii non-cheie indeplinesc cerintele
minime si obligatorii ale documentatiei de atribuire la momentul interventiei expertilor in contract.

5.11. inlocuirea expertilor cheie/non-cheie

Pe parcursul deruldrii contractului de achizitie publica, modalitatea de inlocuire a personalului de
specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se realizeaza conform prevederilor art. 162
din Anexa 1 (Normele metodologice) la H.G. nr. 395/2016.

Astfel, inlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se
realizeaza numai cu acceptul autoritatii contractante, si nu reprezintd o modificare substantiald, asa
cum este aceasta definitd in art. 221 din Legea 98/2016, decat in urmatoarele situatii:

e noul personal de specialitate nominalizat pentru Indeplinirea contractului nu indeplineste cel
putin criteriile de calificare/selectie prevazute in cadrul documentatiei de atribuire;
e noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului nu obtine cel putin
acelasi punctaj ca personalul propus la momentul aplicarii factorilor de evaluare.
In situatiile previzute anterior, contractantul are obligatia de a transmite pentru noul personal
documentele solicitate prin documentatia de atribuire fie in vederea demonstrdrii Indeplinirii
criteriilor de calificare/selectie stabilite, fie in vederea calculdrii punctajului aferent factorilor de
evaluare.

Se vor avea in vedere si prevederile din Contract, anexa la prezenta documentatie.

Notificarea prealabild privind schimbarea unui expert se va transmite achizitorului cu minim 10 zile
lucratoare inainte de data propusd pentru inlocuire. Notificarea va fi in mod obligatoriu insotitd de
documentele justificative asociate noului expert, asa cum au fost acestea solicitate prin documentatia
de atribuire a Contractului. Prestatorul are obligatia de a se asigura ca expertul nou propus
indeplineste toate cerintele minime solicitate de achizitor pentru expertul inlocuit (precum si toate
calificarile sau experienta suplimentard care a facut obiectul evaluarii ofertelor), inclusiv conditiile si
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cerintele cu privire la inexistenta unui conflict de interese. Prestatorul nu are dreptul sd genereze
sincope 1n prestatia sa urmare a Inlocuirii unui expert cheie sau non-cheie, acesta avand obligatia de a
lua masurile necesare asigurarii, in timp util, a transferului de informatii catre noul expert, respectiv
implicarea acestuia in derularea contractului.

Toate costurile generate de inlocuirea personalului cheie sunt exclusiv in sarcina Prestatorului. In
cazul in care membrul echipei cu rol de personal - cheie nu este Tnlocuit imediat si responsabilitatile
acestuia urmeaza sa fie preluate dupa un anumit interval de timp de catre noul personal cheie, atunci
Autoritatea Contractantd poate solicita Prestatorului sa desemneze o persoana care sa indeplineasca
rolul de personal-cheie temporar, pana la sosirea noului personal cheie, sau sa ia alte masuri pentru a
compensa absenta temporara a personalului cheie care nu poate fi inlocuit (absent).

In cazul in care, pentru indeplinirea in bune conditii a activitatilor incluse in Contract pe perioada
derularii acestuia, Prestatorul va avea nevoie de mai mult personal decat cel specificat in propunerea
tehnica, acesta va raspunde pentru asigurarea acestor resurse, fara costuri suplimentare. In acest caz,
Prestatorul va completa echipa cu propriul personal pe cheltuiala proprie.

Ofertantii au dreptul de a include in oferte si alti experti In afara celor indicati in Caietul de Sarcini,
in cazul in care considerd ca acestia sunt necesari In vederea bunei derulari a contractului si a
atingerii obiectivelor acestuia.

Prestatorul are obligatia de a asigura personalul adecvat (din punct de vedere al calificarii
educationale si profesionale si alocarii zilelor de lucru), precum si infrastructura/echipamentele
necesare pentru efectuarea eficientd a tuturor activitatilor enumerate in Caietul de Sarcini si pentru
realizarea obiectivelor Contractului din punct de vedere al termenelor, costurilor si nivelului calitativ
solicitat.

Prestatorul are obligatia de a se asigura ca toti expertii trebuie sa fie independenti si sd nu se afle in
nici un fel de situatie de incompatibilitate cu responsabilitatile acordate lor si/sau cu activitdtile pe
care le vor desfasura in cadrul Contractului. In plus, pe toatd durata de implementare, Prestatorul are
obligatia sd ia toate masurile necesare pentru a preveni orice situatie de naturd sd compromitd
realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activitatilor desfasurate pentru realizarea obiectivelor
asociate Contractului.

Prestatorul are obligatia sa se asigure si sa urmadreasca cu strictete ca oricare dintre expertii principali
propusi, cunosc foarte bine si inteleg cerintele, scopul si obiectivele Contractului, legislatia si
reglementarile tehnice aplicabile, specificul activitatilor pe care urmeaza sa le desfasoare in cadrul
Contractului precum si a responsabilitatilor atribuite.
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Ofertantul devenit Prestator/Contractant trebuie sd se asigure cd personalul care isi desfasoara
activitatea n cadrul Contractului, dispune de sprijinul material si de infrastructurd necesara pentru a
permite acestuia sa se concentreze asupra realizarii activitatilor din cadrul Contractului.

6. Ceriteriile si ponderea factorilor de evaluare

Tinandu-se cont de prevederile art.187 alin.(3) lit.a din Legea nr. 98/2016, coroborat cu prevederile
art.187 alin. (5) lit.b si alin.(8) lit.a) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, pentru a determina
oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic, autoritatea contractanta stabileste criteriul
de atribuire “cel mai bun raport calitate pret”, aplicand algoritmul de calcul prezentat in continuare.

Serviciile ce urmeaza a fi prestate sunt servicii care intrd in categoria serviciilor intelectuale.

Conform prevederilor art.32 alin.(1) si alin.(6) din HG 395/2016, in cazul in care criteriul utilizat este
cel mai bun raport calite pret, iar serviciile achizitionate sunt servicii cu carater intelectual, ponderea
alocata factorului pret nu poate fi mai mare de 40%.

Se vor utiliza urmatorii factori de evaluare:

Factori de evaluare Punctaj maxim Pondere
Componenta financiara Pf =30 puncte 30%
1. Pretul ofertei (propunerea financiara, fara T.V.A.) P1 = 30 puncte 30%
Componenta tehnica Pt =70 puncte 70%
2. Calificarea si experienta expertilor-cheie, echipei de P2 = 45 puncte 45%
formatori, care a fost desemnat pentru realizarea contractului

3. Abordarea propusa pentru implementarea contractului (se P3 = 25 puncte 25%
va analiza informatia care a fost transmisa prin Formularul

propunere tehnica)

Total P (total) = 100 puncte| 100%

Algoritmul de calcul:

Metoda presupune clasificarea ofertelor, in ordinea descrescédtoare a punctajelor combinate, pentru
cei trei factori de evaluare prezentati mai sus.

Punctajul total acordat pentru fiecare oferta se calculeaza pe baza formulei:

P(total) = Pf + Pt, in care:

65
Str. Stirbei Voda nr. 37, sector 1
T Bucuresti 010102
_Q § )_2’ ﬁ: Tel. 40-21-314.27.82; 314.27.83
A - Fax. 40-21-312.14.47
V@\% 9\‘3\37’? Email: info@ise.ro

WWwWWw.ise.ro


mailto:info@ise.ro
http://www.ise.ro/

Cofinantat de

Pf=PI
Pt=P2+P3
Factorul P1 reprezintd punctajul pentru factorul de evaluare preful ofertei si se va acorda astfel:
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a) pentru cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda 30 de puncte;

b) pentru alt pret decat cel prevazut la lit. a) se acorda punctajul astfel:

P1 n = pret minim/pret(n) x 30

Preturile care se vor compara, In vederea acordarii punctajului sunt preturile ofertate pentru prestarea
integrala a tuturor serviciilor prevazute in Caietul de sarcini.

Factor P2 - Calificarea si experienta expertilor-cheie, echipei de formatori, care a fost desemnat
pentru realizarea contractului — Punctaj maxim alocat 45 de pct, dupd cum urmeaza:

Evaluare *
Nr. . . el Cerinta minima conform
Experti-cheie solicitati ’ algoritm de
crt. ’ ’
calcul/
Punctaj maxim
1. | Manager de| v Experientd specifici - Experientd in 5 puncte
proiect/Manager tehnic coordonarea sau managementul a cel
putin  unui  proiect/contract  de
complexitate comparabild cu cea a
prezentului contract, de asistentd
tehnica, consultanta, cercetare,
evaluare, formare, dezvoltare
institutionala ~ sau  sprijin  pentru
implementarea unor
interventii/programe, inclusiv in
domeniul  educatiei, formarii sau
politicilor publice, dovedita (contracte,
acorduri de finantare, procese verbale
de receptie etc.).
2. | Expert psihometrician| v* Experientd specifici in cadrul unui S puncte
coordonator proiect educational (national sau
international) in cadrul caruia sa fi
desfasurat activitdti ce au presupus
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implicarea in elaborarea planurilor-
cadru de evaluare (blueprints), a
specificatiilor de testare si a bancilor de
itemi, elaborarea de studii ce au avut ca
obiect  stabilirea  pragurilor de

competenta (cut-score));
v

Expert Teoria
Raspunsului la Item (IRT)

v Experienta specificd - minimum 1
proiect in cadrul caruia a derulat
activitati ce au presupus coordonarea
metodologica, calibrarea sau validarea
unor metodologii de evaluare bazate pe
modele privind Teoria Raspunsului la
Item (IRT) - calibrarea itemilor, analiza
diagnostica a itemilor (item
diagnostics), pentru asigurarea
comparabilitatii scorurilor intre
administrari, clase si ani etc.;

S puncte

Expert psihometrician

v Experienta specifica - Implicarea in cel
putin un proiect in cadrul caruia a
aplicat Teoriei Raspunsului la Item
(modele Rasch, 2PL, 3PL),

v’ calibrarea itemilor, analiza diagnostica
a itemilor (item diagnostics), studii de
echivalare (equating), legare (linking)
si scalare verticald (vertical scaling),
pentru  asigurarea  comparabilitdtii
scorurilor intre administrdri, clase si
ani;

5 puncte

Expert formator in
evaluarea competentelor -
Matematica

v' Experienta in formarea specializata
a autorilor de itemi - dezvoltarea de
materiale de formare si facilitarea de
sesiuni de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minimum 1 proiect.

5 puncte

Expert formator  in
evaluarea competentelor -

v Experientd in formarea specializata
a autorilor de itemi - dezvoltarea de

S puncte

& )2 e
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Lectura materiale de formare si facilitarea de
sesiuni de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minim 1 proiect;

7 | Expert formator in| v/ Experientd in formarea specializata S puncte
evaluarea domeniului| a autorilor de itemi - dezvoltarea de
Stiinte materiale de formare si facilitarea de

sesiuni de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minim 1 proiect;

8 | Expert formator in| v Experientd in formarea specializata 5 puncte
evaluarea domeniului| a autorilor de itemi - dezvoltarea de
Educatie Digitala materiale de formare si facilitarea de

sesiuni de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minim 1 proiect;

9 | Expert si formator 1in| Experientd in formarea specializatd a S puncte
evaluarea competentelor| autorilor de itemi - dezvoltarea de
pentru domeniul Educatie| materiale de formare si facilitarea de
Civica sesiuni de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minim 1 proiect;
TOTAL 45 puncte

Experienta expertilor in cel putin un contract de servicii similare la nivelul cédruia a desfdsurat
serviciile solicitate/activitatile similare solicitate, conform caietului de sarcini, reprezintd nivelul
minim solicitat de catre autoritatea contractantd, pentru care nu se aplica punctaj suplimentar.
Experienta profesionald prezentatd suplimentar, peste nivelul minim solicitat in care se incadreaza
experienta expertului-cheie, face obiectul acestui factor de evaluare.

Algoritmul de calcul

Punctajul maxim de 45 de puncte pentru factorul tehnic nr.1 — Experienta expertilor-cheie se va
acorda conform detaliilor de mai jos;

Pentru fiecare dintre cei 9 expertii-cheie solicitati, punctajul maxim se va aloca in functie de numarul
de contracte similare, in care a prestat activitati similare conform cerintelor din caietul de sarcini;

Nr. crt. Factor de evaluare Descriere Pondere
2. | Experienta personalului Experientd similara 45%
implicat Punctaj maxim
68
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factor: 45
2.1. | E.2.1. Manager de | Implicare in cel putin un 5%
proiect/Manager tehnic proiect/contract de complexitate Punctaj maxim
comparabila cu cea a prezentului factor: 5
contract, de asistentd tehnica,
consultantd, cercetare, evaluare,
formare, dezvoltare institutionalad
sau sprijin pentru implementarea
unor interventii/programe,
inclusiv in domeniul educatiei,
formarii sau politicilor publice,
doveditd (contracte, acorduri de
finantare, procese verbale de
receptie etc.).

E.2.1. | Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului

[\

n

2.2 | E.2.2.Expert psihometrician | Experientd specifica in cadrul 5%
coordonator unui proiect educational (national Punctaj maxim
sau international) in cadrul caruia factor: 5

sa fi desfasurat activitati ce au
presupus implicarea in elaborarea
planurilor-cadru  de  evaluare
(blueprints), a specificatiilor de
testare si a bancilor de itemi,
elaborarea de studii ce au avut ca
obiect stabilirea pragurilor de
competentd (cut-score));

E.2.2. | Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 4
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului
2.3. | E.2.3. Expert Teoria Implicarea in cel putin un proiect 5%
Réspunsului la Item (IRT) in cadrul caruia a derulat activitati Punctaj maxim
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ce au presupus coordonarea
metodologicd, calibrarea  sau
validarea unor metodologii de
evaluare bazate pe modele privind
Teoria Raspunsului la Item (IRT) -
calibrarea itemilor, analiza
diagnosticda a itemilor (item
diagnostics), pentru asigurarea
comparabilitatii scorurilor 1intre
administrari, clase si ani etc.;

factor: 5

E.2.3.

Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului

[\

Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului

n

Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte

conform descrierii criteriului

24.

E.2.4. Expert psihometrician

v Implicarea in cel putin un
proiect in cadrul caruia a
aplicat Teoriei Raspunsului la
Item (modele Rasch, 2PL,
3PL),

calibrarea itemilor, analiza
diagnosticd a itemilor (item
diagnostics), studii de
echivalare (equating), legare
(linking) si scalare verticala
(vertical  scaling), pentru
asigurarea  comparabilitdtii
scorurilor intre administrari,
clase si ani;

5%
Punctaj maxim
factor: 5

E.2.4.

Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului

[\

Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului

N~

Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte

conform descrierii criteriului

2.5.

E.2.5. Expert formator in
evaluarea competentelor -
Matematica

Implicarea in cel putin un proiect
in cadrul caruia a derulat
activitati ce au presupus formarea
specializata a autorilor de itemi -

5%
Punctaj maxim
factor: 5
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dezvoltarea de materiale de
formare si facilitarea de sesiuni
de formare pentru cadre didactice
sau evaluator — minimum 1
proiect.
E.2.5. Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 4
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului
2.6. Expert formator in evaluarea | Implicarea in cel putin un 5%
competentelor - Lectura proiect in cadrul caruia a Punctaj maxim
derulat activitati ce au presupus factor: 5
formarea specializata a autorilor
de itemi - dezvoltarea de
materiale de  formare  si
facilitarea de sesiuni de formare
pentru cadre didactice sau
evaluatori — minimum 1 proiect.
E.2.6. Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 4
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului
2.7. Expert formator  in | Implicarea in cel putin un proiect 5%
evaluarea domeniului | in cadrul caruia a derulat Punctaj maxim
Stiinte activitati ce au presupus formarea factor: 5
specializatd a autorilor de itemi -
dezvoltarea de materiale de
formare si facilitarea de sesiuni de
formare pentru cadre didactice sau
evaluatori — minimum 1 proiect.
E.2.7. Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 4
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului
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2.8. Expert formator in evaluarea | Implicarea in cel putin un proiect 5%
domeniului Educatie | in cadrul caruia a derulat Punctaj maxim
Digitala activitati ce au presupus formarea factor: 5
specializata a autorilor de itemi -
dezvoltarea de materiale de
formare si facilitarea de sesiuni
de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minimum 1
proiect.
E.2.8. Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 3
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 5
conform descrierii criteriului
2.9. Expert si  formator in | Implicarea in cel putin un proiect 5%
evaluarea competentelor | In cadrul caruia a derulat Punctaj maxim
pentru  domeniul Educatie | activitati ce au presupus formarea factor: 5
Civica specializatd a autorilor de itemi -
dezvoltarea de materiale de
formare si facilitarea de sesiuni
de formare pentru cadre didactice
sau evaluatori — minimum 1
proiect.
E.2.9. Implicarea expertului in 2 proiecte conform descrierii criteriului 2
Implicarea expertului in 3 proiecte conform descrierii criteriului 3
Implicarea expertului in 4 proiecte sau mai multe proiecte 4
conform descrierii criteriului
TOTAL maxim puncte 45

Punctajul pentru factorul de evaluare nr. 1 ,,Experienta personalului implicat” se calculeaza astfel:
P(exp)=P(E2.1.) + P(E2.2.) + P(E2.3.)+ P(E2.4)+ P(E2.5)+P(E.2.6)+P(E.2.7)+P(E.2.8)+P(E.2.9)
Nota :

» Un membru al echipei de proiect poate fi inlocuit pe parcursul derularii Contractului doar cu
notificarea prealabila a Beneficiarului cu minim 10 zile calendaristice nainte de data propusa
pentru inlocuire. Notificarea va fi in mod obligatoriu insotitd de documentele justificative
asociate noului expert, asa cum au fost acestea solicitate prin documentatia de atribuire a
Contractului. Prestatorul are obligatia de a se asigura ca expertul nou propus indeplineste toate
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cerintele minime solicitate de beneficiar pentru expertul Tnlocuit si cd obtine cel putin acelasi
punctaj ca expertul inlocuit la momentul aplicarii factorilor de evaluare in etapa de evaluare si
atribuire a contractului, inclusiv conditiile si cerintele cu privire la inexistenta unui conflict de
interese.

> 1In evaluarea tuturor expertilor cheie se va tine cont si de toate precizirile care apar la fiecare
tip de expert.

» O persoana desemnata sa faca parte din echipa de experti-cheie ai Contractului poate indeplini
cel mult doud roluri in cadrul echipei de experti-cheie. Aceastd constrangere impusa de
beneficiarul proiectului a intervenit prin prisma faptului ca proiectul este unul complex, iar
beneficiarul proiectului isi doreste, pe de o parte, implicarea unor profesii relevante in
implementarea contractului, Tnsd pe de altd parte, aceasta tine cont si de nivelul de
disponibilitate al persoanelor desemnate ca experti-cheie. Beneficiarul proiectului isi doreste
astfel mentinerea unui echilibru intre gradul de disponibilitate al expertilor si necesitatea
beneficiarului proiectului de a-gi atinge obiectivul urmarit prin executarea contractului.

> In momentul depunerii propunerii tehnice, ofertantii au obligatia de a preciza care este
modalitatea juridica prin care vor avea acces la echipa de experti cheie propusa, respectiv care
vor fi raporturile juridice dintre ofertant si fiecare expert cheie propus, care vor garanta
disponibilitatea si implicarea expertilor in toate activitatile solicitate prin prezentul caiet de
sarcini;

Factor tehnic 3 — Demonstrarea unei metodologii adecvate — 25 de puncte

Punctajul maxim de 25 de puncte pentru factorul tehnic 3 - Demonstrarea unei metodologii adecvate
de implementare a contractului si o planificare adecvatd a resurselor umane si a activitatilor se va
acorda conform detaliilor de mai jos:

Factorul de evaluare nr. 3 - Demonstrarea unei metodologii adecvate de 25
implementare a contractului, precum si o planificare adecvata a resurselor
umane si a activitatilor

3.1. Abordarea propusa pentru implementarea contractului

Linii directoare: se va analiza informatia furnizata in Formularul de| Calificative Punctaj
propunere tehnica

Abordarea propusa se bazeazd in mare masurd pe o serie de foarte bine 5
metodologii, metode si/sau instrumente testatel, recunoscute2 si
care demonstreaza o foarte buna intelegere a contextului, respectiv
a particularitatii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini, in corelatie
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cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si ipotezele identificate.

Abordarea propusd se bazeazad partial pe metodologii, metode
si/sau instrumente testate, recunoscute si care demonstreaza
intelegerea contextului, respectiv a particularitatii sarcinilor
stabilite In caietul de sarcini, in corelatie cu aspectele-cheie,
precum si cu riscurile si ipotezele identificate.

bine 3

Abordarea propusd nu are la bazd metodologii, metode si/sau
instrumente testate, recunoscute si aratd o intelegere limitatd a
contextului, respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in caietul
de sarcini.

acceptabil 1

3.2. Resursele (umane si materiale) si realizarile corespunzatoare

fiecarei activitati

mod limitat cu complexitatea activitatilor propuse.

Linii directoare: se va analiza informatia furnizata in Formularul de | Calificative Punctaj
propunere tehnica

Resursele identificate si realizarile indicate sunt corelate deplin/in foarte bine

mare masurd cu complexitatea fiecarei activitati propuse.

Resursele identificate si realizarile indicate sunt partial corelate cu bine 3
complexitatea fiecarei activitati propuse.

Resursele identificate sau realizarile indicate sunt corelate intr-un acceptabil 1

si interactiunea sarcinilor si responsabilititilor dintre ei

3.3. Atributiile membrilor echipei in implementarea activitatilor contractului si, daca este
cazul, contributia fiecirui membru al grupului de operatori economici, precum si distribuirea

interactiunea Intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului, activitdtile de suport si, daca este
cazul, distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitétilor
intre operatorii din cadrul grupului.

Linii directoare: se va analiza informatia furnizatd in Formularul Calificative Punctaj
de propunere tehnica
Sunt indicate responsabilitdtile 1n executia contractului si | foarte bine 5
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Sunt indicate partial responsabilititile in executia contractului si bine 3
interactiunea Intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului, activitatile de suport si distribuirea si
interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor intre operatorii
economici din cadrul grupului (daca este cazul).

Sunt indicate in mod limitat responsabilititile 1n executia acceptabil 1
contractului sau interactiunea intre membrii echipei, inclusiv cele
referitoare la managementul contractului si activitatile de suport
sau distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor
intre operatorii economici din cadrul grupului (daca este cazul).

3.4. Incadrarea in timp, succesiunea si durata activitatilor propuse

Linii directoare: se va analiza informatia furnizata in Formularul de | Calificative Punctaj
propunere tehnica

Durata activitatilor corespunde deplin complexitatii acestora, iar | foarte bine 5
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare, este
stabilitd in functie de logica relatiei dintre acestea. Durata
prevazutd pentru fiecare operatiune principald necesara este
corelatd cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile respective
si resursele identificate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitatilor corespunde partial complexitatii acestora, iar bine 3
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare este
corelatd doar partial cu logica relatiei dintre acestea. Durata
prevazutd pentru fiecare operatiune principald necesara este
corelatd partial cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile
respective si resursele estimate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitdtilor este Tn micd madsurd potrivitd complexitatii acceptabil 1
acestora sau succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de
desfasurare, este stabilitd intr-un mod foarte putin adecvat in raport
cu logica relatiei dintre acestea sau durata prevazuta pentru fiecare
operatiune principald necesara este corelatd in micd masurd cu
activitdtile prevazute a fi realizate in lunile respective si resursele
estimate pentru desfasurarea acestora.

3.5. Numaérul de zile de munca prevazut pentru fiecare categorie de expert in fiecare luna pe
parcursul perioadei de executie a contractului
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Linii directoare: se va analiza informatia furnizata in Formularul Calificative Punctaj
de propunere tehnica

Numarul de zile de munca distribuit pe categoriile de experti foarte bine 5
(experti-cheie/experti non-cheie si experti seniori/experti juniori)
este corelat cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile
respective si resursele identificate pentru desfasurarea acestora.

Numarul de zile de munca distribuit pe categoriile de experti bine 3
(experti-cheie/experti non-cheie si experti seniori/experti juniori)
este corelat partial cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile
respective si resursele estimate pentru desfasurarea acestora.

Numarul de zile de munca distribuit pe categoriile de experti acceptabil 1
(experti-cheie/experti non-cheie si experti seniori/experti juniori)
este corelat in mica masura cu activitatile prevazute a fi realizate in
lunile respective si resursele estimate pentru desfasurarea acestora.

7. Propunerea financiara

Avand in vedere ca acest proiect beneficiaza de finantare, programul Educatie si Ocupare 2021-2027,
Prioritatea 7 — Cresterea calitdtii ofertei de educatie si formare profesionald pentru asigurarea
echitdtii sistemului si 0 mai buna adaptare la dinamica pietei muncii si la provocarile inovarii si la
progresul tehnologic, iar contractul de finantare impune anumite limitari cu privire la modalitatea de
bugetare a proiectului, la momentul elaborarii propunerii financiare, operatorii economic vor respecta
cel putin urmatoarele impuneri:

Valoarea estimatd a acestui contract este de 2.458.600,00 lei fara TVA, in momentul elaborarii
propunerii financiare, prestatorul va trebuie sa facd dovada ca aluat in considerare toate activitatile
solicitate a fi prestate prin prezentul caiet de sarcini.

Propunerea financiara va reprezenta totalul costurilor aferente serviciilor solicitate.

Pretul din propunerea financiard va reprezenta oferta operatorului economic si nu poate depasi
valoarea estimata prevazuta in documentatie.

Nu se accepta prezentarea de oferte partiale, numai pentru o parte dintre activitdtile solicitate.
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In situatia in care comisia de evaluare constati ci elemente de pret ale unei oferte sunt aparent
neobisnuit de scazute, prin raportare la preturile pietei, comisia de evaluare va solicita ofertantului
care a depus oferta in cauzd explicatii cu privire la posibilitatea indeplinirii contractului in conditiile
de calitate impuse prin documentatia de atribuire. Explicatiile aduse de ofertant vor fi insotite de
dovezi concludente, conform legislatiei achizitiilor publice, precum si, dupa caz, documente privind
preturile ce pot fi obtinute de la furnizori, modul de organizare si metodele utilizate in cadrul
procesului de lucru, nivelul de salarizare al personalului si costurile implicate de anumite utilaje sau
echipamente de lucru.

In cazul in care ofertantul nu prezintd comisiei de evaluare informatiile si/sau documentele solicitate
sau acestea nu justificd in mod corespunzator nivelul scazut al pretului sau al costurilor propuse,
oferta va fi considerata inacceptabila.

Cu titlu exemplificativ, recomandam operatorilor economic sa aiba in vedere urmatoarea structura
minimald in ceea ce priveste elaborarea propunerii financiare/structura costurilor:

U.M. Pret | Pret unitar |Pret total in lei| Pret total in
. U.M. Numar de unitarin| inlei (cu | (farda TVA) |lei (cu TVA)
Demfnllrea Cursant/ | zile/ alocate lei (farda| TVA)
Nr. serviciilor Pentru pentru | TVA)
Crt. prestate serviciile de | serviciile ce [
formare presupun
profesionald | elaborarea
standardelor
1 2 3 4 5 6 7 8=5x6 9=5x7
Servicii de formare
1. . < Cursant
rofesionald
11 Servicii inchiriere
" |sala
Servicii de
asistentd  privind Zile alocate
elaborarea prestarii in
2. |planurilor-cadru integralitate a
(blueprints) ale serviciilor
testelor (pe baza solicitate
curriculumului)
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Servicii de

asistentd in vederea

elabordarii tabelelor

de specificatii
entru teste

Servicii de formare
pentru autorii  si
evaluatorii de itemi

Servicii pentru
elaborarea si
evaluarea itemilor
(comitetele de
elaborare a testelor
si evaluatori

externi)

Servicii privind
stabilirea
standardelor  (SS)
pentru stabilirea

estimdrilor initiale
aferente bancii de
itemi si  definirea

descriptorilor
nivelurilor de
performanta (PLD)

Servicii privind
dezvoltarea unui
studiu-pilot al
itemilor inclusi in
forme provizorii, pe
un esantion suficient
de elevi, pentru
obtinerea datelor
sihometrice initiale.

Servicii privind
pregatirea
administrarii
operationale initiale
(prima administrare)
a testelor

Servicii privind
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administrarea testelor
operationale initiale si
analiza primei
administrari
operationale

10.

Servicii privind
pregatirea
administrarii
operationale finale (a
doua administrare) a
testelor

11.

Servicii privind
administrarea testelor
operationale finale (a
doua administrare) si
analiza administrarii
operationale finale

12.

Servicii privind
realizarea unei
analize comparative
intre administrarea
initiala (prima
administrare) si
administrarea finala
(a doua administrare)
a examenelor

Prestatorul se obligd sa respecte, in cel mai mic detaliu, costurile prevazute pentru fiecare tip de
cheltuiala, conform prevederilor tabelului mai sus-mentionat.

8. Modalitatea de elaborare a propunerii tehnice

Propunerea tehnica se va prezenta asa incat sd se asigure posibilitatea verificarii conformitatii
acesteia cu cerintele minime obligatorii, prevazute in Caietul de sarcini. Propunerea tehnica va trebui
sa reflecte modul in care ofertantul intelege sa indeplineasca in integralitatea lor cerintele prevazute
in caietul de sarcini.

In cadrul propunerii tehnice, operatorul economic va include si metodologia utilizati in vederea
implementarii contractului. In cadrul metodologiei va fi inclusa si o succesiune logica a activitatilor
ce urmeazd a fi prestate, abordarea propusad pentru implementarea contractului, resursele umane si
materiale implicate in derularea contractului, momentul in care acestea vor interveni in derularea
contractului, alocarea expertilor prin raportare la complexitatea si durata activitatilor, incadrarea in
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timp, succesiunea si durata activitatilor propuse, numarul de ore/zile de munca alocate de catre
prestator pentru indeplinirea serviciilor solicitate de cétre autoritatea contractanta.

Propunerea tehnicd va fi astfel structurata inca se raspunda tuturor cerintelor

In cadrul propunerii tehnice, Prestatorul va trebui si descrie detaliat activititile desfasurate pentru
implementarea contractului, ce vor fi corelate cu graficul de derulare a proiectului si implicit
incadrarea in perioada estimata pentru implementarea tuturor activitatilor.

Simpla asumare a indeplinirii cerintelor/prestarea activitatilor solicitate prin prezentul caiet de sarcini
de catre autoritatea contractantd, nu echivaleazd cu indeplinirea cerintei privind elaborarea unei
propuneri tehnice.

1. Pentru serviciile ce presupun desfasurarea unor activititi de formare profesionald si testare
initiala si finala Prestatorul va prezenta in cadrul propunerii tehnice:

b. Plan de formare/ pregatire pentru fiecare tip de modul de formare organizat, pe tematica
specificd, care se va raporta la numarul de zile aferent si care va cuprinde elementele minime,
orientative, prezentate in caietul de sarcini. In planul de formare/de pregitire se vor detalia
sectiunile aferente fiecdrei zile de activitate specifica-de formare, notiunile din tematica aferenta
fiecdrui tip de modul si Tmbinarea elementelor teoretice si practice;

c. Descrierea facilitatilor suport (resurse tehnice, logistice, administrative, laptopuri etc.) pe care
ofertantul le pune la dispozitie, in scopul realizarii activitatilor propuse.

d. Metodologia de desfasurare a sesiunilor de formare:

e Prezentarea strategiei alese, pentru sustinerea sesiunii de formare si motivarea alegerii
acesteia;

e Prezentarea metodelor utilizate in procesul de sustinere a acestor sesiuni de formare si
justificarea alegerii acestora;

e Prezentarea variantei initiale a pachetului de formare. In propunerea tehnica, Prestatorul va
prezenta urmatoarele elemente ale acestuia: agenda, structura detaliata a suportului de curs, Planul de
formare/ pregétire, propuneri de elemente interactive (min. 2 exercitii sau studii de caz);

e Prezentarea modalitatilor de evaluare.
d)Metodologia de evaluare a impactului sesiunilor de formare va incorpora elemente ce vor
corespunde pe deplin complexitdtii acestei etape, printr-o raportare directd la chestionarele de
evaluare, la raportul de impact, acoperind toate activitatile prevazute, pentru realizarea sesiunilor de
formare. In cadrul acestei evaludri, realizate de citre Prestator, se pot include si propuneri de
eficientizare a activitatilor specifice de formare organizate.

* Prezentarea propunerii de metodologie de evaluare a impactului sesiunilor - In propunerea
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tehnica;

2.Pentru serviciile privind elaborarea standardelor, itemilor si testelor de alfabetizare

functionala, precum si aplicarea acestora, in conformitate cu activitatile si etapele prevazute in

caietul de sarcini, prestatorul va prezenta in propunerea tehnici modalitatea de realizare a

serviciilor solicitate, inclusiv metodologia si abordarea propusa pentru implementarea, cel

putin, a urmatoarelor etape minimale:

VVVVVVVVY

Analiza si definirea cadrului de evaluare;
Elaborarea standardelor de evaluare

Elaborarea matricei de specificatii (blueprint)
Elaborarea si validarea itemilor si testelor

Pilotarea si calibrarea instrumentelor

Elaborarea metodologiei de aplicare

Formarea persoanelor implicate si aplicarea testelor
Prelucrarea si analiza rezultatelor

Raportarea si formularea recomandarilor

Propunerea tehnicd va include un tabel de corespondenta in cadrul caruia ofertantii vor raspunde,
punct cu punct, la cerintele formulate in prezentul caiet de sarcini.

Se va prezenta lista cu numele expertilor propusi si, pentru fiecare expert propus documentele
solicitate;

ofertantul trebuie sd demonstreze cd are in portofoliul propriu cel putin un contract privind
prestarea de servicii similare, beneficiar fiind o institutie publica sau privata;

ofertantul va trebui sa prezinte declaratia pe proprie raspundere prin care se obligd sd execute
contractul folosind expertii prezentat/ti in cadrul ofertei. Inlocuirea acestuia/acestora se va
putea face doar cu acordul achizitorului si numai cu personal cel putin echivalent ca
experientd si calificare;

Documente justificative: certificate / contracte /documente relevante / procese-verbale de
receptie / recomandari etc. emise sau contrasemnate de catre beneficiarii serviciilor.
Documentele justificative trebuie sd contind informatii din care sd rezulte indeplinirea
conditiilor de mai sus (serviciile prestate, valoarea acestora, perioada de furnizare si prestare,
beneficiarul) si faptul ca serviciile au fost prestate in conformitate cu obligatiile contractuale,
indiferent daca beneficiarii sunt autoritdti contractante sau clienti privati. Documentele
trebuie prezentate in limba romana sau insotite de traducere in limba romana.

NOTA - conditii generale si particulare:
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1. Prin depunerea unei oferte, Prestatorul accepta in prealabil conditiile generale si particulare
care guverneazd acest contract, dupd cum sunt acestea prezentate in documentatia de
atribuire, ca singura baza a acestei proceduri de atribuire, indiferent care sunt conditiile
proprii de vanzare;

2. Prestatorul are obligatia de a analiza cu atentie documentatia de atribuire si de a pregati
oferta conform tuturor instructiunilor, formularelor, prevederilor contractuale si a caietului
de sarcini continute in aceasta documentatie;

3. Niciun cost aferent pregatirii, depunerii si evaluarii ofertei nu va fi rambursat, toate aceste
costuri vor fi suportate de catre Prestator, indiferent de rezultatul procedurii;

4. Prezumtia de legalitate si autenticitate a documentelor ce vor fi prezentate: Prestatorul isi
asuma raspunderea exclusiva pentru legalitatea §i autenticitatea tuturor documentelor
prezentate in original si/sau copie in vederea participarii la procedura;

5. Analizarea de catre comisia de evaluare a documentelor prezentate de catre Prestator nu
angajeaza din partea acesteia nicio raspundere sau obligatie fata de acceptarea acestora ca
fiind autentice sau legale si nu inlatura raspunderea exclusiva a Prestatorului sub acest
aspect.

6. Specificatiile tehnice definite in cadrul prezentului caiet de sarcini corespund necesitatilor si

exigentelor Achizitorul.

Se accepta doar oferte care satisfac complet cerintele din caietul de sarcini.

Nu se accepta oferte partiale.

Toate cerintele sunt minime si obligatorii.

ASISCEIN

9. Managementul contractului si raportarea activitatilor

Activitatile in cadrul contractului se vor desfasura conform unui ”Plan de lucru” propus de catre
prestator in cadrul ofertei care sa tina cont de toate activitdtile/subactivitatile solicitate prin prezentul
caiet de sarcini, precum si de durata de implementare a contractului.

Prestatorul va fi responsabil de executia (la timp) a tuturor activitatilor prevazute si pentru obtinerea
rezultatelor stabilite prin Caietul de sarcini. Prestatorul va realiza toate cerintele acestui contract
respectand si aplicdnd cele mai bune practici in domeniu.

Prestarea serviciilor se realizeaza in succesiunea si cu respectarea termenelor stabilite prin planul de
lucru al activitatilor, alcatuit in ordinea cronologica de realizare a contractului, astfel cum este
acceptat de catre achizitor si cum este constituit ca parte integranta din contract
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Verificarea indeplinirii obligatiilor contractuale de catre prestator si evaluarea stadiului activitatilor,
in sensul respectarii termenelor si punctelor de reper stabilite pentru prestarea serviciilor, se face
prin raportare la continutul planului de lucru al activitatilor.

In cazul in care, pe parcursul duratei contractului, achizitorul constati si considerd ci prestarea
serviciilor nu respectd esalonarea fizica a activitatilor, astfel cum este stabilitd prin planul de lucru
al activitatilor, achizitorul solicita prestatorului sa prezinte planul de lucru al activitatilor
actualizat, iar prestatorul are obligatia de a prezenta planul de lucru al activitatilor revizuit, in
vederea finalizarii serviciilor la data stabilita in prezentul contract.

Orice versiune aprobata a planului de lucru al activitatilor inlocuieste versiunile anterioare.

Prestatorul se va conforma tuturor Ordinelor administrative emise de managerul de proiect al
Autoritatii Contractante. Prestatorul va furniza tuturor partilor implicate in acest proiect toate
informatiile solicitate referitoare la proiect.

Managementul contractului va fi asigurat de catre managerul de proiect din partea Autoritatii
Contractante. Orice decizie asupra modului de derulare si de implementare a activitatilor contractului
va fi luatd de comun acord cu echipa de implementare a proiectului si managerul de proiect.

Toate materialele elaborate si/sau concepute in cadrul acestui contract, In vederea executdrii
contractului, rapoartele, datele, materialele compilate, produse de catre Prestator, in cadrul acestui
contract vor constitui proprietatea Institutului de Stiinte ale Educatiei.

Ofertantii vor prezenta, in cadrul propunerii tehnice, ”Planul de lucru”, model propriu avut in vedere
pentru toatd durata contractului.

Planul trebuie sa includa cel putin urmatoarele aspecte:

Toate activitatile necesare pentru implementarea cu succes a contractului, inclusiv acele
activitditi dependentele dintre acestea, respectiv rezultatele acestora astfel incéat toate
serviciile solicitate prin prezentul caiet de sarcini sa fie prestate in integralitate;

Activitatile trebuie prezentate sub forma etapizata si sa se inscrie in constrangerile de timp ale
contractului;

Distributia resurselor pe activitati care trebuie sa conveargd la obiectivele contractului.

Planul de lucru va fi insotit de o sectiune descriptivad in cadrul careia vor fi detaliate toate
elementele indicate in cadrul acestuia, respectiv va cuprinde descrierea detaliatd si explicitd a
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metodologiei/programului (planul) de lucru conceput pentru executia contractului pentru
toate activitatile precizate in plan (detaliere grafic de prestare al activitatilor);

Ofertantul va trata inclusiv modul de luare si ierarhizare a deciziilor, cu indicarea deciziilor
care se iau de catre prestator cu deplina autoritate si a deciziilor care se iau de catre achizitor,
pe baza propunerilor facute de prestator. Aceasta descriere detaliatd va contine, dupa caz, si
planul de lucru cu asociatii/subcontractantii in raport cu eventualele activitdti (daca este
cazul) care urmeaza sa fie derulate de catre fiecare asociat/subcontractant in parte (continand
toate datele de identificare a entitatilor care vor fi incluse 1n contract).

Intalnirea de demarare a activitatilor din contract (kick-off meeting) intre echipa propusa de
prestator si reprezentantii achizitorului se realizeaza la sediul achizitorului sau on-line;

Intalnirile de lucru, de monitorizare a progresului activitatilor si a rezultatelor intermediare,
corespunzatoare fiecarei etape din contract sau ori de cate ori sunt necesare, se realizeaza la
sediul achizitorului. In functie de subiectele abordate, partile pot agrea ca aceste intalniri de
lucru sa se desfasoare si online prin platforma de videoconferintd agreata de achizitor si de
prestator.

Derularea contractului incepe de la data semnarii acestuia de cdtre ambele parti.

10. Responsabilitatile prestatorului

In vederea respectirii celor stipulate prin contractul de servicii, Prestatorul va respecta urmitoarele
principii profesionale si de performanta:

» Va demonstra Autoritatii Contractante ca detine competentele profesionale si legale necesare
asumdrii calitatii de Prestator al serviciilor contractate;

» Prin semnarea contractului de servicii, Prestatorul recunoaste importanta serviciilor pe care
trebuie sa le furnizeze si constrangerile financiare/materiale/de personal sau acelea legate de
termenele de realizare a activititilor proiectului. In implementarea sesiunilor de formare precum
si a celorlalte servicii solicitate prin prezentul caiet de sarcini, prestatorul va fi asistat de
Autoritatea Contractantd pentru a nu se produce Intarzieri sau abateri de la cerintele contractului;

» Va actiona pro-activ Incat sa asigure indeplinirea obiectivelor contractului la termenul si n limita
fondurilor alocate, aceasta insemnand:

- Va analiza cu atentie cerintele proiectului, graficul de desfasurare al activitatilor si va
presta In integralitate toate serviciile solicitate conform cerintelor din caietul de sarcini;

- Va asigura transmiterea la timp a documentelor/informatiilor, intr-un mod corect si
complet, 1dsand partii destinatare un timp suficient pentru a raspunde/a lua masurile

necesare,
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- Va obtine, In timp util, din partea Autoritatii Contractante/echipei de proiect, toate
informatiile suplimentare necesare in vederea realizdrii activitdtilor pentru care a fost
contractat;

- Va elabora si va preda raportdri, in formatul agreat de comun acord cu Autoritatea
Contractanta, in care informatiile furnizate sa fie complete, clare, exacte, fara nici un fel de
ambiguitati si cat mai accesibile;

- Va alege, de fiecare data, solutia care rdspunde cel mai bine intereselor Autoritatii
Contractante;

» toti expertii implicati in proiect vor semna un Acord de confidentialitate la inceputul
activitatii. Toate informatiile si datele culese prin intermediul acestui proiect vor putea fi
publicate doar cu aprobarea scrisa a Beneficiarului Final;

» Prestatorul va avea responsabilitatea implementarii proiectului in toate etapele acestuia, pana
la acceptarea finala de catre Beneficiar/Beneficiarul Final.

» Este inclus aici managementul proiectului si asigurarea legaturii cu celelalte activitati din
proiect. Prestatorul va pune la dispozitie experti calificati pentru a realiza sarcinile cerute prin
acest Caiet de Sarcini si va avea responsabilitatea activitatii acestora.

» Prestatorul nu va efectua modificari ale personalului numit fara acordul scris in prealabil al
Managerului de proiect al achizitorului.

» Prestatorul va pune la dispozitie experti calificati pentru a realiza sarcinile cerute prin acest
Caiet de Sarcini si va avea responsabilitatea activitatii acestora. Prestatorul nu va efectua
modificari ale personalului numit fard acordul scris in prealabil al Managerului de proiect al
achizitorului.

In cazul constatirii unor deficiente, acestea ii vor fi aduse la cunostinti Prestatorului, in cel mai scurt
timp, iar Prestatorul are obligatia de a remedia deficientele semnalate, in termen de maxim 15 zile
calendaristice de la data ludrii la cunostinta a acestora, nsa fara a depasi termenul limitd al finalizarii
contractului.

Prestatorul va trata toate documentele, datele si informatiile cu care va intra In contact sau pe care le
poate accesa, ca avand un caracter personal si confidential si el se va conforma, in consecinta, tuturor
normelor si reglementdrilor n vigoare in Romania. Exceptie vor face acele documentele din cadrul
prezentului dosar de achizitie publicd, asa cum este acesta definit de prevederile Legii nr. 98/2016,
privind achizitiile publice. De asemenea, cu exceptia cazului in care este necesar ca Prestatorul sa
dezvdluie anumite informatii in vederea executdrii contractului sau in cazurile in care documentele
mentionate mai sus au un caracter de informatie de interes public, Prestatorul nu va publica sau
dezvilui nici o informatie fira acordul prealabil scris al Autorititii Contractante. In cazul vreunui
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dezacord, primeaza decizia Autoritdtii Contractante.

Prestatorul, In vederea prestdrii In integralitate a tuturor serviciilor solicitate prin prezentul caiet de
sarcini, este obligat sa respecte legislatia specifica din domeniile mediului, social si al relatiilor de
muncd, conditiile de munca si de sdnatate si securitate Tn munca.

In acest sens, propunerea tehnici va fi insotiti si de un formular- Declaratie pe proprie
raspundere,(disponibil in sectiunea formulare) prin care ofertantul va trebuie sa confirme cd la
elaborarea ofertei, a tinut cont de obligatiile relevante din domeniile mediului, social si al relatiilor de
munca pe intreaga duratd de indeplinire a contractului de servicii, in conformitate cu prevederile art.
51, din Legea nr. 98/2016, privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Institutiile competente de la care operatorii economici pot obtine informatiile referitoare la
reglementdrile cu privire la conditiile de munca si protectia muncii sunt: Ministerul Muncii si
Justitiei Sociale, Ministerul Sanatatii Publice, Inspectia Muncii, iar cele referitoare la protectia
mediului la Ministerul Mediului. In cazul unei asocieri, declaratiile solicitate vor fi prezentate in
numele asocierii de catre liderul asocierii.

7.1. Raportarea activitatilor

Prestatorul de servicii va elabora la finalizarea fiecarei luni calendaristice (si numai daca, in cadrul
perioadei respective, au fost prestate activitati ), in termen de maxim sapte zile lucratoare, un raport
al activitatilor.

Acest raport va avea o componenta tehnicd si o componenta financiard, continand descrierea detaliata
a modului de desfasurarea activititilor si cheltuielilor aferente serviciilor prestate, incluzand
documentele justificative aferente, care sd ateste prestarea activitatilor, rapoarte de activitate care sa
reflecte activitatile expertilor, natura muncii prestate, particularitatile acesteia, pontajele lunare
pentru formatori/experti-cheie, raport pentru activitdti specifice de formare/cercetare/analiza derulate,
insotite de documentele suport.

Prestatorul, prin reprezentantul lui legal, va transmite rapoarte partii contractante, conform
urmatoarelor prevederi:

Raport lunar cu privire la activitatile expertilor:

v’ desfasurarea activitatii specifice de implementare a sesiunilor de formare,cercetare, analiza a
datelor etc, cazuistica care a fost dezbatutd, abordarile utilizate precum si interpretarile
agreate (aspecte privind partea de teorie si practicd);

v' desfasurarea activitatii specifice prin raportare la fiecare dintre activitatile solicitate prin
prezentul caiet de sarcini;
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v numarul de experti implicati in derularea fiecarei activitati;
v’ problemele deosebite aparute in desfasurarea activitatii.
v’ observatii, concluzii daca este cazul.

Raport final cu privire la activitatea fiecarui expert implicat in prestarea activitatilor solicitate:
v' modalitatea de desfasurare a activitatii specifice, eventuale probleme deosebite aparute in
desfasurarea activitatii;
v’ desfasurarea activitatii specifice de elaborare/de modificare/actualizare
v’ problemele deosebite aparute in desfasurarea activitatii;
v’ proces verbal de examen al fiecarei serii, dupa caz;

Toate aceste documente se vor preda echipei de proiect, atat in format hartie (2 exemplare), cat si in
format electronic -editabil si scanat- inserate pe C.D./D.V.D./stick de memorie. La primirea lor, atit
Prestatorul, cat si Autoritatea Contractantd, vor semna Procesul verbal de receptie, in 2 exemplare.
Dupa analiza raportului, cit si a documentelor mai sus mentionate, prestarea serviciilor se va
considera finalizatd, iar cele doud parti vor semna un certificat de acceptanta partial (intermediar)
sau final (in cazul ultimului raport de activitate).

Autoritatea Contractanta va solicita, in scris, Prestatorului orice solicitari, clarificari, decizii cu
privire la documentele justificative lunare/raport etc., in termen de 9 zile lucrdtoare de la primirea
acestora. Prestatorul este obligat sa raspunda solicitarilor Achizitorului in termen de 5 zile lucratoare
de la primirea adresei de solicitare.

Procesul/Procesele verbale de receptie/certificatele de acceptantd nu vor fi semnate de catre
Autoritatea Contractantd, pand la remedierea tuturor deficientelor si/sau a neconcordantelor
constatate, acolo unde este cazul.

Data semnarii certificatelor de acceptantd partiale/finale, dupd caz, reprezintd data la care se
considerd cd Prestatorul si-a achitat obligatiile contractuale corespunzatoare fiecdrui grup de
programe de formare din cadrul unei luni calendaristice/ pachetului integral de servicii.

In afara celor mentionate mai sus, ultimul raport de activitate va avea urmatorul cuprins:

[.  Introducere - un scurt rezumat al activitatilor.
II.  Modalitatea de realizare a obligatiilor contractuale.
III.  Evaluarea activitdtii prestate in prezentului contract;
IV.  Concluzii.
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11. Monitorizarea contractului

Managerii de proiect vor realiza o monitorizare atenta a activitatilor ce urmeaza a fi efectuate si a
termenelor de implementare. Prin intermediul echipelor, vor colecta, analiza si verifica periodic
informatiile referitoare la activitatile finalizate sau in derulare, urmaresc respectarea graficului de
activitati si a modului de indeplinire a activitatilor.

Prestatorul va prezenta documentele si rapoartele conform celor specificate in Caietul de Sarcini si cu
respectarea Planului de executie acceptat de achizitor. Beneficiarul proiectului, prin Comisia de
receptie, va aproba pe bazd de Proces verbal de receptie rapoartele si documentele aferente, avandu-
se in vedere ca rapoartele sa fie complete. Astfel, pentru fiecare etapa a proiectului, agsa cum este
definita prin activitatile principale, se va asigura:

indeplinirea sarcinilor conform planului de executie agreat si cerintelor prezentate in cadrul
fiecarei activitati detaliate;

elaborarea si depunerea rapoartelor la termele stabilite;

receptia si plata livrabilelor conform caietului de sarcini;

indeplinirea rezultatelor asteptate si a indicatorilor de performanta definiti pentru contract,

B B B

Beneficiarul va aborda riscurile la nivelul derularii contractului printr-un proces care include
gestionarea continud pe toatd durata prin monitorizare constanta, identificare si evaluare (cantitativa
si calitativa). Astfel, au fost identificati si documentati factorii de risc si stabilite masurile de atenuare
a acestora, dupd cum urmeaza:

Nr. L - Masuri de gestionare a riscurilor
Risc identificat . L
crt. (prevenire, reducere sau eliminare)
1 | Din cauza capacitatii | Autoritatea contractanta a solicitat ca cerintd minima de
tehnice/financiare/profesionale calificare privind capacitatea tehnica si profesionala

reduse a prestatorului, prestarea | demonstrarea unui nivel al experientei similare, pentru a
servicillor se realizeaza cu | se asigura cd ofertantii participanti la procedurd detin
dificultati. capacitatea de a asigura cu profesionalism
implementarea contractelor, datd fiind specificitatea
serviciilor solicitate.

2 | Din cauza capacitatii | Pentru compensarea prejudiciului suferit ca urmare a
tehnice/financiare/profesionale indeplinirii necorespunzdtoare, ori cu intarziere sau a
reduse a prestatorului, este posibil
ca obligatiile contractuale sa fie
neindeplinite/indeplinite

neindeplinirii obligatiilor asumate de catre prestator,
autoritatea contractanta include in contract:
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Nr. N - Masuri de gestionare a riscurilor
Risc identificat . L
crt. (prevenire, reducere sau eliminare)
necorespunzator, ori cu intarziere. | a. dreptul de a deduce penalititi din valoarea

contractului, conform prevederilor art. 3 alin. (2') din
OG nr.13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si
penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in
domeniul bancar, cu modificarile si completarile
ulterioare;
b. dreptul de a deduce penalititi in caz de abateri
de la nivelul minim de disponibilitate a serviciilor de
suport tehnic, respectiv timpii de interventie prevazuti
in caietul de sarcini;
c. dreptul de a rezilia contractul din vina
prestatorului si de a pretinde plata de daune-interese,
d. posibilitatea executdrii garantiei de buna
executie, in limita prejudiciului creat.

3 | Din cauza analizei neaprofundate a | In contract se prevede faptul ci, in cazul aparitiei de
documentelor, exista riscul | neconcordante intre Propunerea tehnicd si Caietul de
aparitiei unor erori nedetectate la | sarcini, primeaza prevederile din Caietul de sarcini.
momentul semnarii contractului,
incluse 1n oferta prestatorului.

4 | Din cauza unei slabe organizari a | Prin Caietul de sarcini, Achizitorul a solicitat “Plan de
contractantului,  existd  riscul | lucru”, ce va fi propus de catre prestator si agreat cu
nerespectdrii  termenului  pentru | achizitorul.
prestarea serviciilor.

5 | Din cauza unei slabe comunicari | Instituirea de cétre Prestator a unui mecanism intern de

intre prestator si echipa de experti
propusd, existd riscul de a fi
transmise  livrabile ce nu
corespund specificatiilor tehnice
solicitate prin prezentul caiet de
sarcini.

coordonare periodicd (sedinte de lucru cu frecventa cel
putin bilunard) intre Managerul de proiect/tehnic si
expertii-cheie implicati in etapa aflatd in derulare,
consemnate prin minute de sedintd. Realizarea unei
verificari interne de calitate (control tehnic) a fiecarui
livrabil de catre Managerul de proiect si/sau Expertul
psihometrician coordonator, anterior transmiterii oficiale
catre  Autoritatea Contractantd.  Utilizarea unui
document/canal unic si actualizat pentru specificatiile
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Nr. N - Masuri de gestionare a riscurilor
Risc identificat . L
crt. (prevenire, reducere sau eliminare)
tehnice de referintd (standarde, blueprint-uri, matrici
TOS), astfel incat toti expertii sd opereze pe aceeasi
versiune validata.

6 | Punerea tardivd la dispozitie a | Prevederea in contract a unei clauze de recalibrare a
standardelor ~ de  alfabetizare | calendarului de executie, corelatd cu data efectiva a
functionala ~ de  catre  ISE | transmiterii standardelor; notificarea promptd a
(prevadzuta abia din ianuarie 2027, | Prestatorului de catre ISE la orice modificare a
elaborate in activitatea A.3.1) sau | standardelor, cu actualizarea corespunzatoare a planului
modificarea ulterioara a acestora, | de lucru aprobat
cu efect de blocare/reluare a
etapelor initiale ale contractului
(blueprint-uri,  matrici ~ TOS,
elaborare itemi)

7 | Alocare disproportionata a | Solicitarea, in rapoartele lunare de activitate (cap. 9), a
resurselor de elaborare a itemilor | unei componente distincte de stadiu al elaborarii
fatd de volumul real pe domeniu | itemilor pe fiecare domeniu/clasa, permitand Autoritatii
(Stiinte concentreaza 1.075 din | Contractante identificarea din timp a decalajelor si
cele 2.425 de itemi, aproximativ | impunerea de masuri corective punctuale
45% din total), cu risc de Intarziere
sau de calitate psithometricd
inegald intre domenii

8. | Compromiterea confidentialitatii | Clauze contractuale de confidentialitate cu penalitdti
blueprint-urilor si matricilor de | specifice pentru brese de securitate a informatiei,
specificatii (TOS), documente cu | declaratii individuale de confidentialitate semnate de
acces restrictionat ,,need to know" | fiecare expert implicat; restrictionarea tehnica a
la nivelul Unitdtii de Psihometrie | accesulut  la  documentele  sensibile  (control
(cap. 4.6, 4.7), cu risc de expunere | acces/versionare)
prealabild a continutului testelor si
afectare a validitdtii rezultatelor

9. | Erori de calibrare IRT nedetectate | Solicitarea, prin propunerea tehnica, a descrierii
la timp, ca urmare a utilizarii | procedurilor interne de control al calitatii

necorespunzatoare a software-ului
specializat (IRTPRO, WINSTEPS,
PARSCALE, R sau echivalent), cu

(verificare/validare incrucisatd a calibrarilor de catre cei
doi experti psihometricieni), evaluatd ca parte a
factorului tehnic P3.1 (abordarea propusa)
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Nr. N - Masuri de gestionare a riscurilor
Risc identificat . .
crt. (prevenire, reducere sau eliminare)

efect direct asupra validitatii
scorurilor-prag  stabilite  prin
metoda Angoff modificata

10. | Reducere informala a | Structurarea clard, in propunerea financiard, a costurilor
intensitatii/calitatii activitatilor de | fixe fatd de cele variabile per participant, astfel incat
formare sau a serviciilor conexe | Prestatorul sa nu fie stimulat sa reduca standardul de
(cazare/masa/logisticd) din motive | calitate al activitatii in functie de numarul efectiv de
de subfinantare a Prestatorului, ca | participanti; verificarea acestei structuri de catre comisia
urmare a mecanismului  de | de evaluare la deschiderea ofertelor

decontare limitat la numarul
efectiv. de participanti/servicii
prestate (cap. 7), in cazul unei
participari mai reduse decat cea
estimata

12. Abordarea si metodologia in cadrul contractului

1. Ofertantul va trebui sa prezinte 1n cadrul ofertei modul de organizare a activitatii sale pentru a
finaliza fiecare dintre activitati. De asemenea, va descrie detaliat metodele folosite in cadrul
contractului, principalele activitati legate de organizarea contractului, expertii cheie, programul si
livrabilele. Descrierea trebuie sa fie suficient de clard si concretd astfel incat sa se poatad identifica
rezultatele pentru fiecare activitate.

2. Propunerea tehnica va contine cel putin urmatoarele:

a. Viziunea proprie asupra realizarii contractului, din care sa reiasd modul in care a inteles
contextul si scopul acestuia;

b. Identificarea aspectelor principale legate de indeplinirea obiectivelor contractului si a
rezultatelor asteptate si o scurtd descriere a acestora;

c. Ofertantul va prezenta detaliat metodologia de management de proiect utilizata.

d. Planificarea

1. Ofertantul va prezenta pe larg activitatile si subactivitdtile specifice cerute In contract, in

vederea atingerii obiectivelor acestuia si a rezultatelor asteptate. Ofertantul va avea in vedere
urmatoarele termene pentru livrarea serviciilor:
e.  Raportarea in cadrul contractului
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1. La demararea contractului, va avea loc o reuniune intre echipa propusd de prestator si
reprezentantii achizitorului pentru a se stabili:
a. principiile de comunicare reciprocd finalizate printr-un plan de comunicare intocmit de

prestator si validat de achizitor;

detaliile privind colaborarea;

frecventa reuniunilor;

modelele de procese-verbale;

planurile de actiune in cazul aparitiei unor probleme;

alte detalii logistice si organizationale.

. La finalul reuniunii se va intocmi o minuta, ce va cuprinde toate aspectele stabilite in aceasta
talnire.

Pe parcursul intregii perioade de prestare a serviciilor vor fi intocmite, lunar, Rapoarte de
Activitate Lunare (rapoarte de progres). In aceste rapoarte se va arita progresul inregistrat in
comparatie cu planificarea, se vor enumera produsele livrabile realizate sau actualizate n perioada de
raportare, se vor descrie orice modificari aduse planului (in cazuri deosebite, bine justificate si cu
acceptul achizitorului, asa cum a fost mentionat mai sus) si se vor sublinia domeniile cu probleme
sau riscurile cu o probabilitate mare de aparitie, rezultatele realizate in cursul perioadei de raportare,
resursele utilizate, precum si recomandarile sau solicitarile aferente, si planificarea activitatilor
pentru perioada urmatoare etc. Rapoartele de activitate lunare vor fi insotite de rapoartele tehnice,
livrabile/manuale/studii/planuri-cadru/etc prevazute a fi realizate sau actualizate conform planificarii
din luna respectiva de raportare, alte livrabile apartinand perioadei de raportare;

4. Rapoartele lunare vor fi transmise pana in data de 5 a lunii urméatoare celei pentru care se face
raportarea (de ex. Raportul aferent activitatii din luna ianuarie se va transmite pana pe data de 5
februarie). In cazul in care data de 5 a lunii respective este o zi nelucritoare, prestatorul va anticipa
transmiterea raportului lunar.

5. Rapoartele de activitate lunare au rolul de informare a reprezentantilor achizitorului si vor fi
insotite de livrabilele aferente planificarii. Prestatorul le va actualiza conform observatiilor primite de
la acestia in maxim 3 zile de la primirea lor. Dupa actualizarea rapoartelor de activitate lunare,
varianta finald va fi aprobata de managerul de proiect al achizitorului.

6. Prestatorul trebuie sa consulte achizitorul cu privire la oricare aspect/problema care apare in
procesul de implementare. Prestatorului i se poate cere sd participe la intalniri periodice, pentru a
comunica problemele identificate si pentru a gdsi solutii optime. De asemenea, acesta va lua toate
madsurile pentru a comunica in timp util, toate problemele identificate, in vederea evitarii riscurilor
rezultate din activitatea prestata.
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7. Beneficiarul proiectului, prin echipa de management a proiectului condusa de Managerul de
Proiect, va fi responsabil de monitorizarea activitatilor desfasurate de prestator, de punerea in
aplicare a rezultatelor acestui contract si de monitorizarea activitatilor derulate.

8. Prestatorul va avea nevoie de aprobarea prealabild a achizitorului pentru livrabile, precum si
pentru materialele elaborate in cadrul contractului.
9. Toate comunicatele/raportarile si documentele vor fi transmise catre achizitor, care analizeaza

activitatea prestatorului si formuleaza eventuale recomanddri in legdturd cu implementarea
contractului In vederea avizarii/aprobarii documentelor respective.

10.  Varianta actualizatd, conform observatiilor primite de la reprezentantii achizitorului, a
rapoartelor aferente fiecarei faze si a rapoartelor lunare se va depune pana la data de finalizare a
prestarii serviciilor aferente fazei respective.

11.  Procesele-Verbale de Receptie cantitativa si calitativd vor face referire si vor avea atasate
toate livrabilele/rapoartele aferente activitatilor derulate n perioada de referinta,

12. Comisia de Receptie a proiectului nu va semna Procesul Verbal de Receptie daca nu au fost
remediate toate situatiile asupra carora s-au formulat observatii.

13. Toate drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de catre prestator,
aferente serviciului livrat, se transfera catre beneficiarul proiectului;

13. Modalitati si conditii de plata

Autoritatea Contractantd va face plati partiale in cadrul contractului.

Facturarea serviciilor prestate se va face dupd fiecare sesiune, dupa finalizarea acestora si dupa
receptia cantitativa si calitativa a serviciilor real prestate, respectiv semnarea procesului-verbal de
receptie cantitativd si calitativd pentru respectiva activitate, in functie de prezenta efectiva a
participantilor.

Autoritatea contractantd va achita doar contravaloarea serviciilor efectiv prestate, conforme cu
cerintele din prezentul caiet de sarcini, in baza facturilor emise de operatorul economic.

Fiecare factura va avea o anexa in care vor fi evidentiate clar serviciile real prestate pentru numarul
de participanti la sesiune. Fiecare factura va fi Insotitd de urmatoarele documente: proces-verbal
receptie cantitativa si calitativa, lista prezentd curs semnata de participanti. Facturile vor fi trimise la
adresa specificatd de Achizitor.

Plata se va efectua, dupa finalizarea procedurilor de receptie, in termen de maxim 60 de zile de la
data inregistrarii facturii electronice in aplicatia ANAF/transmiterea facturii si inregistrarea acesteia
de catre Achizitor, in contul deschis la Trezorerie de catre prestator, dupa caz. Daca factura are
elemente gresite si/sau greseli de calcul, identificate de Achizitor, si sunt necesare revizuiri,
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clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului, termenul de maxim 60 de
zile pentru plata facturii se suspendd. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii
conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Prestatorul are obligatia de a include in factura electronica, pe langd elementele financiare si
serviciile prestate care permit corespondenta facild cu obiectul contractului, si Cod CPV ( 73200000-
4 - Servicii de consultanta in cercetare si dezvoltare), numarul DDF si codul de angajament (ultimele
doua se vor regasi pe prima pagina a contractului semnat de ambele parti, fiind un demers al
autoritatii contractante in urma atribuirii contractului).

Fiecare facturd va avea mentionate in mod obligatoriu urmatoarele: Denumirea contractului,
Denumirea proiectului in cadrul caruia sunt prestate serviciile, denumirea serviciilor prestate, cod
CPV aferent serviciilor prestate.

14. Receptia cantitativa si calitativa a serviciilor prestate

Prestarea serviciilor se va realiza conform calendarului de prestare ce se va definitiva dupd semnarea
contractului, intre Prestator si ISE .

Fiecare activitate/serviciu prestat se va finaliza cu intocmirea unui Proces verbal de receptie
cantitativa §i calitativa, conform unui model stabilit de parti pe baza cerintelor tehnice formulate de
catre autoritatea contractanta prin caietul de sarcini si a modului in care acestea au fost asumate prin
propunerea tehnica.

Responsabilii de activitate din partea operatorului de componenta sau a partenerului de componenta,
din cadrul proiectului, vor verifica prestarea serviciilor, in conformitate cu cerintele minimale ale
caietului de sarcini si ale ofertei aferente contractului.

Receptia serviciilor se va realiza de catre acestia prin intocmirea procesului-verbal de receptie
calitativa si cantitativa aferent prestarii serviciilor conform cerintelor din caietul de sarcini.

Achizitorul semneaza procesele-verbale de receptie cantitativa si calitativa doar pentru serviciile
prestate efectiv si care respectd specificatiile din caietul de sarcini.

Receptia cantitativa se realizeaza in termen de 2 zile lucrdtoare de la inregistrarea la sediul sau a
documentelor/materialelor/livrabilelor elaborate de prestator si se finalizeaza prin proces-verbal de
receptie

Receptia calitativd se finalizeaza prin semnarea certificatului de acceptanta. Achizitorul verifica si
avizeaza, prin intermediul comisiei de acceptantd, in termen de 10 zile lucratoare de la semnarea
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procesului verbal de receptie, documentele/materialele/livrabilelor realizate de prestator si solicita
clarificari si completari/remedieri, daca e cazul.

Prestatorul va rezolva observatiile transmise in maxim 5 zile lucratoare si va preda livrabilul revizuit
pentru analiza, achizitorului. In cazul depasirii termenului de 5 zile lucrdtoare, achizitorul va putea
solicita prestatorului redepunerea livrabilului prin proces-verbal de predare primire.

In cazul in care verificarea unui livrabil necesita mai mult de 10 zile lucritoare achizitorul va notifica
prestatorul cu privire la noul termen pentru validarea/aprobarea livrabilului, care nu poate fi mai
mare de 15 zile lucratoare calculat de la data Implinirii termenului initial de 10 zile lucrétoare.

Termenul semnarii certificatului de acceptantd partial/final curge de la data primirii
clarificarilor/remedierii neconcordantelor identificate.

Procesele-verbale de receptie si certificatele de acceptantd nu vor fi semnate de catre Autoritatea
contractantd pana la remedierea tuturor deficientelor/neconcordantelor constatate, acolo unde este
cazul.

Data semnarii certificatelor de acceptanta partiale/finale dupa caz, reprezinta data la care se considera
ca prestatorul si-a Indeplinit partial/integral obligatiile contractuale corespunzatoare activitatilor din
cadrul pachetului de servicii.

Ca urmare a Intocmirii de cétre prestator a raportului final, se va semna un proces-verbal de receptie
finala. Certificatul de acceptanta finala va confirma, pe baza analizei raportului final al prestatorului,
ca serviciile au fost prestate conform prezentului contract.

Receptia cantitativa se face prin numararea rapoartelor, documentelor si materialelor si semnarea
procesului verbal de receptie. Receptia calitativa se realizeaza in urma verificarii rapoartelor,
produselor si a documentelor justificative aferente prin semnarea certificatului de acceptanta de catre
ambele parti contractante.

Dupa finalizarea receptiei serviciilor si semnarea proceselor verbale de receptie cantitativa si
calitativa pentru fiecare serviciu/activitate prestata, prestatorul poate emite factura fiscald si transmite
documentele care vor sta la baza efectuarii platii.

Prestatorul va tine evidenta valorilor asociate indicatorilor de performanta si va include informatii
referitoare la nivelul de performanta inregistrat in toate rapoartele si documentele intocmite pentru
realizarea Intalnirilor de pe durata deruldrii contractului, asa cum sunt acestea descrise in Caietul de
sarcini.
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