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          ORDIN nr………………. 

privind aprobarea standardelor minime obligatorii pentru serviciul Asistent personal 

profesionist pentru persoane adulte cu dizabilități 

Având în vedere: 

• Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu 

handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare; 

• Legea nr. 7/2023 privind susținerea procesului de dezinstituționalizare a persoanelor 

adulte cu dizabilități și prevenirea instituționalizării; 

• Legea nr.197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu 

modificările și completările ulterioare; 

• Hotărârea Guvernului nr. 490/2022 privind aprobarea Strategiei naționale „O 

Românie echitabilă” 2022–2027; 

• Hotărârea Guvernului nr. 1543/2022 pentru aprobarea Strategiei naționale privind 

prevenirea instituționalizării persoanelor adulte cu dizabilități şi accelerarea 

procesului de dezinstituționalizare, pentru perioada 2022 – 2030; 

• Hotărârea Guvernului nr. 548/2017 privind aprobarea condițiilor de obținere a 

atestatului, procedurile de atestare și statutul asistentului personal profesionist; 

• Ordinul președintelui ANPDPD nr. 334/2024 pentru aprobarea versiunii extinse a 

Ghidului care conține instrumentele de lucru privind accelerarea procesului de 

dezinstituționalizare; 

• Referatul nr. 62336/14.09.2026 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor 

Persoanelor cu Dizabilități, 

 

În temeiul prevederilor art.14 alin. (3) din Hotărârea Guvernului nr.29/2025 privind 

organizarea și funcționarea Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale; 

ministrul muncii, familiei, tineretului și solidarității sociale, interimar emite următorul 

ORDIN: 

 

Art. 1-(1) Se aprobă standardele minime obligatorii pentru serviciul Asistent personal 

profesionist pentru persoane adulte cu dizabilități, prevăzute în anexa la prezentul ordin.  

(2) Standardele se aplică serviciului social organizat în comunitate, încadrat în categoria 

serviciilor de suport, care utilizează metoda abordării centrate pe persoană și este destinat 

persoanelor adulte cu dizabilități încadrate în gradul grav sau accentuat de handicap. 

Art. 2-(1) Standardele minime sunt structurate în două secțiuni distincte. 

(2) Secțiunea I cuprinde standardele minime organizate astfel: 
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• module definite și numerotate;  

• standarde formulate prin rezultate urmărite;  

• cerințe minime detaliate;  

• indicatori de monitorizare (Im);  

• indicatori de control (Ic).  

(3) Secțiunea a II-a cuprinde clarificări privind modalitatea de completare a fișei de 

autoevaluare, formular în care solicitantul licenței de funcționare înscrie datele conforme cu 

realitatea din teren, punctajul estimat cu privire la gradul de îndeplinire a indicatorilor de 

monitorizare aferenți standardelor minime și termenul estimat pentru îndeplinirea acestora, 

 care trebuie să fie anterior începerii funcționării efective a serviciului social. 

 

(4) Evaluarea în vederea acordării licenței serviciului se realizează pe baza punctajului 

estimat aferent indicatorilor de monitorizare, înscris în fișa de autoevaluare, a documentelor 

justificative și a verificărilor în teren efectuate de inspectorii sociali. 

Art. 3- (1) Furnizorii de servicii sociale publici și privați au obligația de a respecta integral 

standardele minime obligatorii atât în etapa de licențiere, cât și pe întreaga durată de 

funcționare a serviciului social. 

(2) Furnizorii prevăzuți la alin. (1) au responsabilitatea de a monitoriza respectarea 

standardelor minime obligatorii pe întreaga durată de funcționare a serviciului social, 

indiferent de forma de organizare a acestuia. 

(3)  Responsabilitatea monitorizării și controlului activității de îngrijire și protecție a adulților 

cu handicap grav și accentuat de către asistentul personal profesionist revine direcțiilor 

generale de asistență socială și protecția copilului județene, respectiv locale ale sectoarelor 

municipiului București. 

Art. 4. - (1) Verificarea respectării standardelor minime obligatorii în baza cărora furnizorii 

prevăzuți la art.3 alin. (1) au primit licența de funcționare pentru serviciul asistent personal 

profesionist se realizează de către inspectorii sociali, potrivit prevederilor Legii nr. 197/2012 

privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările 

ulterioare.  

(2) Verificarea respectării normelor de igienă și de funcționare sanitară, a normelor de 

apărare împotriva incendiilor, precum și a altor condiții, cerințe sau norme pentru care sunt 

necesare autorizații administrative prealabile de funcționare se realizează de personalul de 

specialitate desemnat de instituțiile competente care au emis autorizațiile respective, după 

caz, din domeniul sănătății publice, al apărării împotriva incendiilor, sanitar-veterinar 

și pentru siguranța alimentelor, al sănătății și securității în muncă etc. 

(3) În cadrul vizitelor de evaluare în teren, inspectorii sociali verifică îndeplinirea tuturor 

condițiilor și criteriilor aferente fiecărui standard, fără a se limita la indicatorii prevăzuți în 

fișa de autoevaluare. În situația în care constată nerespectarea unor cerințe care, potrivit legii, 

intră în competența instituțiilor prevăzute la alin. (2), inspectorii sociali procedează, în funcție 

de gravitatea constatărilor, după cum urmează: 

a) sesizează instituția sau instituțiile responsabile; 
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b) recomandă neacordarea ori suspendarea licenței de funcționare și sesizează instituția sau 

instituțiile responsabile; 

c) aplică prevederile art. 27 alin. (7) lit. c) din Legea nr. 197/2012, cu modificările și 

completările ulterioare, și sesizează instituția sau instituțiile responsabile. 

Art. 5. -(1)  Furnizorii de servicii sociale care, la data intrării în vigoare a prezentului ordin, 

dețin licență de funcționare pentru serviciul social de tip „Asistent personal profesionist” se 

conformează standardelor minime obligatorii prevăzute în anexă în termen de cel mult 60 de 

zile de la această dată. 
 

(2)  Pentru serviciile sociale de tip „Asistent personal profesionist” pentru care, la data intrării 

în vigoare a prezentului ordin, procedura de licențiere este în curs, aceasta se finalizează în 

conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu modificările și completările ulterioare, pe 

baza standardelor minime obligatorii aprobate prin prezentul ordin, cu obligația furnizorilor 

de a-și actualiza documentația depusă. 

Art. 6. Anexa face parte integrantă din prezentul ordin și se publică în Monitorul Oficial al 

României, Partea I.  

Art. 7. La data intrării în vigoare a prezentului ordin, se abrogă Ordinul ministrului muncii și 

justiției sociale nr. 1069/2018 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru 

asigurarea îngrijirii și protecției adulților cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal 

profesionist, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 299 din 3 aprilie 2018. 

 

 

MINISTRUL MUNCII, FAMILIEI, TINERETULUI ȘI SOLIDARITĂȚII SOCIALE, 

interimar 

 

Dragoș-Nicolae Pîslaru 


