MINISTERUL MUNCII,
FAMILIEI, TINERETULUI SI SOLIDARITATII SOCIALE

REFERAT DE APROBARE

privind aprobarea standardelor minime obligatorii pentru serviciul Asistent personal
profesionist pentru persoane adulte cu dizabilitati

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, institutie de
specialitate a administratiei publice centrale, coordoneaza la nivel national elaborarea si
implementarea politicilor publice in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, avand atributii in reglementarea, monitorizarea si evaluarea
serviciilor sociale destinate acestora.

n contextul ratificarii de citre Romania a Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, precum si al angajamentelor asumate prin politicile publice nationale, se
impune consolidarea cadrului normativ privind serviciile sociale, in vederea promovarii
unei abordari centrate pe persoana, care sa asigure respectarea demnitatii, autonomiei,
participarii si incluziunii sociale a persoanelor adulte cu dizabilitati.

Prezenta initiativa de act normativ se inscrie in procesul de reforma a sistemului de
protectie, in concordanta cu obiectivele stabilite prin Planul National de Redresare si
Rezilienta, Strategia nationala privind prevenirea institutionalizarii si accelerarea
procesului de dezinstitutionalizare  2022-2030, Legea nr. 7/2023 privind
dezinstitutionalizarea persoanelor adulte cu dizabilitati, Legea nr. 488/2006 si Legea
292/2011.

Standardele minime de calitate aprobate anterior prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.1069/2018 necesita actualizare, in vederea alinierii la noile cerinte privind
furnizarea de servicii individualizate, flexibile si orientate spre viata independenta,
precum si pentru asigurarea coerentei interventiilor la nivelul sistemului de servicii sociale.

Serviciul de asistenta personala (APP) este un serviciu social in comunitate, adresat
persoanei adulte cu dizabilitati incadrate in gradul grav sau accentuat de handicap, care
are un rol esential in sustinerea vietii independente, prin furnizarea unui sprijin direct,
personalizat, adaptat nevoilor functionale si sociale ale beneficiarului. In acest sens, noile
standarde propuse fundamenteaza interventia pe principiul abordarii centrate pe
persoana, in cadrul careia beneficiarul este implicat activ in toate etapele procesului de
sprijin.

Noile standarde promoveaza o abordare centrata pe persoana, prin adaptarea interventiilor
la nevoile, preferintele si ritmul fiecarui beneficiar, implicarea activa a beneficiarului in
stabilirea si implementarea planului de interventie, valorificarea resurselor individuale si
a retelei de suport, asigurarea continuitatii si flexibilitatii serviciilor in functie de evolutia
nevoilor, promovarea autonomiei functionale si a participarii sociale.
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Standardele reglementeaza un set coerent de activitati si actiuni de sprijin, prin care se
asigura sprijin in realizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice si pentru desfasurarea
activitatilor instrumentale ale vietii cotidiene (gospodarire, efectuarea cumparaturilor,
gestionarea locuintei, sprijin pentru accesul la servicii medicale, sociale si educationale,
sprijin pentru participarea la viata comunitatii si mentinerea relatiilor sociale, sprijin
pentru organizarea programului zilnic in functie de nevoile si preferintele beneficiarului,
sprijin pentru dezvoltarea si mentinerea abilitatilor functionale si sociale, sprijin pentru
exprimarea optiunilor personale si implicarea in luarea deciziilor care privesc propria viata.

Prin aceste activitati, serviciul APP contribuie la cresterea autonomiei personale,
prevenirea institutionalizarii si facilitarea incluziunii sociale, in concordanta cu obiectivele
politicilor publice nationale si europene.

Totodata, standardele propuse vizeaza clarificarea rolului si responsabilitatilor asistentului
personal in raport cu alte servicii sociale complementare, asigurarea unei interventii
integrate si coordonate si introducerea unor mecanisme de monitorizare si evaluare
orientate spre rezultate relevante pentru calitatea vietii beneficiarilor.

Prin adoptarea acestor standarde se creeaza premisele dezvoltarii unui sistem de servicii
sociale modern, centrat pe persoana, capabil sa raspunda diversitatii nevoilor persoanelor
adulte cu dizabilitati si sa sustina participarea activa a acestora in comunitate.

Avand in vedere cele prezentate, precum si necesitatea actualizarii cadrului normativ in
domeniul serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, se propune
aprobarea ordinului privind standardele minime obligatorii pentru serviciul Asistent
personal profesionist pentru persoane adulte cu dizabilitati.



